== CISNORTE

Consorcio Intermunicipal de Saude Norte de Minas

CNPJ: 00.905.312/0001-44

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA
FUNDAMENTAGAO LEGAL: ART. 75, INCISO XV, DA LEI FEDERAL N° 14.133/2021;

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N.° 019/2025
DISPENSA DE LICITAGAO N.° 014/2025

OBJETO: A confratacdo de uma empresa especiadlizada na prestacdo de servicos
técnicos correspondentes a locacdo de software em nuvem, implantacdo (conversdo ou
migracdo de dados), customizacoes, capacitacdes de usudrios, atualizacdes, suporte
técnico inloco e remoto, hospedado em ambiente de datacenter com fornecimento de
conectividade, monitoramento, armazenamento de dados, gerenciamento, seguranca
fisica e l6gica para execucdo de servicos em saude voltados para agendamentos de
procedimentos de salde, transporte sanitdrio de pacientes por meio de controle de
frotas, faturamento, emissdo de relatdrios e producdes mensais, controle de filos,
prontudrios eletrénicos e outros conforme especificacdes, quantitativos e condicoes
estabelecidas no termo de referéncia, em atendimento a demanda do Cisnorte, com
implantacdo para matriz e os municipios consérciados.

DATA E HORA LIMITE PARA ENTREGA DA PROPOSTA DE PRECO:

Dia 24/04/2025 as 17h00min (dezessete horas).

Ndo havendo expediente na data supracitada, a data limite para encaminhamento
das propostas comerciais e documentacdo ficard prorrogada para o primeiro dia Ufil
subsequente, nos mesmos hordrios.

e CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR ITEM

e E-MAIL E ENDERECO PARA ENVIO DA PROPOSTA E DOCUMENTACAO:
licitacao@cisnorte.com.br .

CONSULTAS AO AVISO DE LICITAGAO E DIVULGAGCAO DE INFORMAGOES: na internet,

no site www.cisnorte.com.br, telefones (38) 3231-2979, ou na sala de licitacdes no

endereco eletrénico acima mencionado.

REFERENCIA DE TEMPO: hordrio de Brasilia

Rod. MG 202 n° 1165 Bairro Vale Verde | - CEP: 39.330.000 Brasilia de Minas/MG
Telefone: (38) 3231-2979


mailto:licitacao@cisnorte.com.br
http://www.cisnorte.com.br,/

== CISNORTE

Consorcio Intermunicipal de Saude Norte de Minas

CNPJ: 00.905.312/0001-44

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA
FUNDAMENTAGAO LEGAL: ART. 75, INCISO XV, DA LEI FEDERAL N° 14.133/2021;

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N.°019/2025
DISPENSA DE LICITAGAO N.° 014/2025
PREAMBULO

O Consércio Intermunicipal de Saude Norte de Minas — CISNORTE/MG, com sede na
Rodovia MG 202, n° 1.165, Bairro: Vale Verde |, na cidade de Brasilia de
Minas/MG, - CEP: 39.330-000, inscrita no CNPJ/MF N. 00.905.312/0001-44, por meio
do Agente de Contratacdo, torna publico, a abertura do Processo Licitatério n°
019/2025 - DISPENSA DE LICITACAO n° 014/2025, do tipo menor preco POR ITEM, nos
termos da Lei Federal n® 14.133/2021 art. 75, inciso XV, e demais condicdes fixadas neste
edital e seus anexos.

Ser&o observados os seguintes hordrios e datas para os procedimentos que seguem:
Recebimento das Propostas: das 08:00h do dia 22/04/2025, as 17:00h do dia 24/04/2025;

Poderdo participar da presente dispensa licitacdo pessoas juridicas que atuam no ramo
pertinente ao objeto licitado, observadas as condicdes constantes do edital.

O Aviso de Llicitagdo poderd ser obtido pelos interessados na sede da sala de
Licitagcdes, em arquivo digital, mediante entrega de um pen-drive, de segunda a sexta-
feira, no hordrio de 07h &s 17h00min ou pelo endereco eletrdnico ou SITIO ELETRONICO
do municipio. O Cisnorte ndo se responsobilizoré pela falta de informacoes relativas ao
procedimento dqgueles interessados que ndo confirmarem, pelos meios expostos, a
retirada do Aviso de Licitacdo.

| - DISPOSICOES PRELIMINARES

1 - Os trabalhos serdo conduzidos pela Agente de Contratacdo do Cisnorte, o Senhor
RODRIGO PINTO DOS REIS;

Il - OBJETO

Confratacdo de uma empresa especializada na prestacdo de servicos técnicos
correspondentes a locacdo de software em nuvem, implantacéo (conversGo ou
migracdo de dados), customizacdes, capacitacdes de usudrios, atualizacdes, suporte
técnico inloco e remoto, hospedado em ambiente de datacenter com fornecimento
de conectividade, monitoramento, armazenamento de dados, gerenciamento,
seguranca fisica e loégica para execucdo de servicos em saude voltados para
agendamentos de procedimentos de salde, transporte sanitdrio de pacientes por meio
de conftrole de frotas, faturamento, emissdo de relatdrios e producdes mensais, controle
de filas, prontudrios eletrénicos e outros conforme especificacdes, quantitativos e
condicdes estabelecidas no termo de referéncia, em atendimento a demanda do
Cisnorte, com implantacdo para matriz e os municipios consérciados.
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Il - DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

1 - Poderdo participar da presente Dispensa de Licitacdo, as empresas que atuam
no ramo pertinente ao objeto licitado e que atenderem a todas as exigéncias, inclusive
guanto d documentacdo, constantes deste Aviso de Licitacdo e seus anexos;

2 - A participacdo na Dispensa de Licitacdo se dard por meio do envio da Proposta
Comercial e Documentos de Habilitacdo por meio do e-mail ou endereco comercial
indicado no cabecalho, observados data e hordrio limite estabelecidos.

3 Ndo poderdo participar desta dispensa as empresas:

3.1 que ndo atendam as condicdes deste Termo de Dispensa de Licitacdo e seu(s)
anexo(s);

3.2 estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.3 gque se enquadrem nas seguintes vedagodes, conforme Art. 14 da Lei 14.133/21:

a) autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a contratagcdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consércio, responsdvel pela elaboracdo do projeto
bdsico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsdvel técnico ou subcontratado, quando a contfratagdo
versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessdrios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da confratacdo, impossibilitada
de contratar em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas confroladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores & divulgacdo do termo,
tenha sido condenada judicialmente, com ftransito em julgado, por exploracdo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condicdes andlogas as de escravo
ou por confratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

3.3.1 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas infegrantes do mesmo grupo
econdmico.

3.3.2 Aplica-se o disposto na dalinea “c” também ao fornecedor que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetfividade da
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sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde
gue devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade
juridica do fornecedor organizacdes da Sociedade Civil de Interesse PUblico - OSCIP,
atuando nessa condicdo (Acdrddo n° 746/2014-TCU-Plendrio); e

4 Serd permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo
de atuacdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre os
cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n°14.133/2021.

5.Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os
beneficios previstos para as microempresas e empresas de peqgueno porte quando elas
atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007.

6. Caberd ao fornecedor acompanhar o andamento do processo através do site da
Prefeitura Municipal, ficando responsdavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservéncia de quaisquer solicitacdes que ocorreram por meio eletrdnico
(e-mail ou publicacdo no site oficial do municipio).

7.0Os interessados deverdo atender a todas as exigéncias estabelecidas neste Aviso de
Dispensa de Licitacdo e seus anexos, sejam as que dizem respeito ds especificagcdes do
objeto, sejam as referentes & documentacdo solicitada, forma de apresentacdo da(s)
proposta(s) e demais condicdes exigidas.

IV - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1 - Os participantes encaminhardo, exclusivamente por meio do e-mail disponibilizado,
proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco e a habilitagcdo até a data e o
hordrio estabelecidos.

2 - Até o final do prazo estabelecido para envio da proposta e documentos de
habilitacdo os participantes poderdo retfirar ou substituir a proposta e os documentos
de habilitacdo anteriormente apresentados.

3 - Para envio da Proposta Comercial o Participante levard em consideracdo a
pesquisa de mercado realizada pelo Municipio, valor médio estimado, para fins de
andlise do menor preco ofertado até o fim do prazo para envio das propostas
comerciais.

4 — O valor da proposta comercial ndo poderd exceder o menor valor da pesquisa de
mercado realizada pelo Municipio, sob pena de ser desqudlificada.

5- Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do participante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para acesso publico apds homologacdo do
procedimento.

V —= DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

1- O Participante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, dos seguintes
campos:

1.1. Valor unitdrio e total do item;

1.2. Marca, quando for o caso;
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1.3. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacdes especificadas no Termo
de Referéncia: indicando, no que for aplicdvel, o modelo, prazo de validade ou de
garantia, nUmero do registro ou inscricdo do bem no érgdo competente, quando for o
Caso;

1.4. E-mail para fins de comunicacdo com o proponente.
2 - Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o Participante.

2.1. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, frabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer oufros que incidam
direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

2.2. Os precos ofertados na proposta inicial serdo de exclusiva responsabilidade dos
parficipantes, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

2.3. O prazo de validade da proposta deverd ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias
corridos.

VI-DO JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

1 - Encerrada a etapa de envio da proposta, o Agente de Contratacdo examinard a
proposta classificada em primeiro lugar quanto d adequacdo ao objeto e o menor
preco por item ofertado.

2 - Serd desclassificada a proposta que apresentar preco manifestamente inexequivel.

2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitdrios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e saldrios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da
licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalacdes de propriedade do préprio Participante, para os quais ele
renuncie a parcela ou d totalidade da remuneracdo.

3 - Se a proposta for desclassificada, o Agente de Contratacdo examinard a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

4 - Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o Agente de Contratacdo
verificard a habilitacdo do proponente, observado o disposto neste Aviso de Dispensa
de Licitacdo.

VIl - DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

1 — Apds a andlise das propostas recebidas, o Agente de Contratacdo solicitard os
documentos de habilitacdo apenas a licitante vencedora, detentora da oferta mais
vantajosa para a Administrac&o;

2 Na@o serdo aceitos protocolos, nem documentos com prazo de validade vencidos.

2.1 - Todos os documentos exigidos para habiltacdo deverdo estar no prazo de
validade. Caso o érgdo emissor ndo declare a validade do documento, esta serd de
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60 (sessenta) dias corridos contados a partir da data de emissdo.

3 — A relacdo de documentos para fins de habilitacdo estd contida no Anexo lll do
Aviso de licitacdo e deverdo ser protocoladas conforme prazo informado pelo Agente
de Contratacdo via e-mail caso se sagre vendedora.

4 — O Agente de Confratacdo e equipe de apoio efetuardo consulta ao site da Receita
Federal para certificacdo sobre a regularidade da inscricdo da empresa no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, em observ@ncia d legislacdo pertinente,
confirmando, ainda, a autenticidade dos demais documentos extraidos pela internet,
junto aos sites dos érgdos emissores, para fins de habilitacdo.

5- Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo
deverdo estar em nome do Participante e, preferencialmente, com niumero do CNPJ
ou CPF e endereco respectivo, observando-se que:

5.1. se o Participante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz;

5.2.se o Participante for afilial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

5.3 - se o Participante for matriz, e o executor do contrato for filial, deverdo ser
apresentados tanto os documentos da matriz quanto os da filial;

5.4 - ser@o dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6 - A microempresa — ME, a empresa de pequeno porte - EPP ou equiparada deverdo
apresentar toda a documentacdo exigida para a habilitacdo, inclusive os documentos
comprobatdérios da regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem alguma restricdo.

6.3 - Havendo restricdo nos documentos comprobatdrios da regularidade fiscal, serd
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que a ME, EPP ou equiparada for declarada vencedora, prorrogdveis por
igual periodo, a critério da Administracdo, para regularizacdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas
ou positivas com efeito de negativa.

6.4 - A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal dependerd de requerimento,
devidamente fundamentado, a ser dirigido ao Agente de Contfratacdo;

6.5 - Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado nos 5 (cinco) dias Uteis
inicialmente concedidos.

6.6 - A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto neste item, implicard
decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas na lei Federal
14.133/2021, sendo facultado ao(a) Agente de Confracdo convocar os participantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, ou submeter o processo a autoridade
competente para revogacdo.

7 - Os documentos exigidos neste edital deverdo ser apresentados com vigéncia plena
na data fixada para sua apresentacdo.
7.3 - Os documentos que ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo érgdo
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expedidor, deverdo ser datados dos Ultimos 60 (sessenta) dias anteriores d data de
abertura da Dispensa de Licitacdo.

8 - Os documentos mencionados neste Titulo nGo poderdo ser substituidos por qualquer
fipo de protocolo.

9 - A apresentacdo dos documentos em desacordo com o previsto neste Aviso de
Licitacdo, ou a auséncia dos mesmos, inabilitard o participante.

9.3 - Nesse caso, o participante responderd pelas sancdes previstas na Lei Federal n°
14.1133/2021, e neste Aviso de Licitacdo, considerando que este manifestou, quando
do registro de sua proposta comercial, que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo.

VIl - ADJUDICACAO e HOMOLOGACAO

1 - Apds a declaracdo do vencedor da Dispensa, o Agente de Contratacdo opinard
pela adjudicacdo do objeto, o que posteriormente serd submetido & autoridade
competente.

1.1. A autoridade competente homologard o resultado de Dispensa de Licitacdo.

2 - Homologado o resultado da Dispensa de Licitacdo, a Administracdo dard
visibilidade ao resultado do processo por meio do site oficial do Cisnorte
(https://www.cisnorte.com.br e procederd com a contfratacdo do objeto.

IX - DA FORMA DE PAGAMENTO

1.1 — Os pagamentos pelos servicos prestados serdo feitos estritamente com base no
valor ofertado pela empresa contratada;

1.2 - O pagamento serd efetuado em até 30 (frinta) dias, apds a conclusdo e
recebimento dos servicos estabelecidos;

As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecoes serdo devolvidas & CONTRATADA
e 0 prazo para pagamento passard a correr a partir da data da reapresentacdo do
documento considerado vdlido pelo CONTRATANTE;

1.3 — A nota fiscal/fatura deverd conter todas as especificacdes dos ser vicos e estar
devidamente atestada pelo fiscal do confrato designado para recebimento deste
objeto, que encaminhard para as providéncias de pagamento;

1.4 - O pagamento serd efetuado mediante a apresentacdo das certiddoes de
regularidade junto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, ao FGTS e a Seguridade

social e Regularidade Trabalhista vigentes.

X - DA CONTRATACAO
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1.1 . Apds a adjudicacdo e homologacdo, caso se conclua pela contratacdo, serd
firmado Termo de Contrato.

1.2 . O adjudicatdrio terd o prazo de 05 dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacdo, para assinar o Termo de Confrato sob pena de decair do direito
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta.

1.3 . O prazo previsto para assinatura do contrato poderd ser prorrogado 1 (uma) vez,
por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatdrio e aceita pela
Administracdo.

1.4 . Se, por ocasido da formalizacdo do confrato, as certiddes de regularidade de
débito da Adjudicatdria perante o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), o
Fundo de Garanfia por Tempo de Servico (FGTS), estiverem com os prazos de
validade vencidos, o o&rgdo verificard a situacdo por meio eletrénico hdbil de
informacdes, certificando nos autos do processo a regularidade e anexando o©s
documentos passiveis de obtencdo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

1.5 - Se ndo for possivel atualizé-las por meio eletrénico hdbil de informacdes a
Adjudicatdria serd notificada para, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, comprovar a sua
situacdo de regularidade de que frata o subitem 10.1 deste item, mediante a
apresentacdo das certiddes respectivas, com prazos de validade em vigéncia, sob
pena de a contratacdo ndo se realizar.

1.6 - Quando a Adjudicatdria, convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta, ndo apresentar a situacdo regular de que trata o subitem 10.1, ou se recusar a
cumprir a ordem de compra, serd convocada outfra participante na ordem de
classificacdo das ofertas, e assim sucessivamente.

X1 - DA VIGENCIA

1 - O prazo de vigéncia do presente confrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133/21;

2 - A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administracdo, permifida a negociacdo com o confratado.

XIl - DO REAJUSTE

1. Poderd ser recjustado o valor dos bens contratados e ndo entregues, mediante
iniciativa da CONTRATADA, desde que observado o interregno minimo de 1 (um) ano
contado da data de apresentacdo da proposta, tfendo como base a variagdo do INPC
(Indice Nacional de Precos ao Consumidor) elaborado pela Fundacdo Getilio Vargas —
FGV, aplicando-se, no que couber, as disposicoes do Decreto Federal n® 1.054, de 7 de
fevereiro de 1994;
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2 - Os efeitos financeiros do reagjuste serdo devidos a partir da solicitacdo da
CONTRATADA, precluindo o seu direito apds a entrega do (s) bem (ens).

XIIl - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada serd de acordo co item 06
do Termo de Referéncia, Anexo | deste Aviso de Dispensa, e conforme Confrato
devidamente assinado.

IX - DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

1.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das
infracdes previstas no art. 155 da Lein® 14.133, de 2021, quais sejam:

1.1.1. dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

1.1.2. dar causa 4 inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano d
Administracdo, ao funcionamento dos servicos pUblicos ou ao interesse coletivo;

1.1.3. dar causa d inexecucdo total do contrato;
1.1.4. deixar de entregar a documentacdo exigida para o cerfame;

1.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

1.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo enfregar a documentacdo exigida para
a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

1.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

1.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracdo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execucdo do confrato;

1.1.9. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
1.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

1.1.10.1. Considera-se comportamento inidbneo, enfre outros, a declaracdo falsa
guanto as condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os fornecedores, em qualgquer momento da dispensa, mesmo apds o
encerramento da fase de lances.

1.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

1.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

1.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens
anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 1.1. deste Aviso de Contratacdo Direta, quando
ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;
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b) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso na entrega do
produto, ou por atraso no cumprimento de obrigacdo confratual ou legal, até o 30°
(trigésimo) dia, calculados sobre o valor total dos produtos constantes na Nota de
Empenho.

C) Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor total da contrata¢cdo pela conduta
do fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 1.1.1 a 1.1.12 desta clausula;
d) Impedimento de licitar e confratar no dmbito da Administracdo PUblica direta e

indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo méximo de 3 (trés)
anos, nos casos dos subitens 1.1.2 a 1.1.7 desta clausula do Aviso de Contratacdo Direta,
qguando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

e) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel
de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e mdximo de 6 (seis) anos, Nos casos
dos subitens 1.1.8 a 1.1.12, desta clausula, bem como nos demais casos que justifiquem a
imposicdo da penalidade mais grave;

1.3. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

1.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

1.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

1.3.3. as circunstdncias agravantes ou atenuantes;

1.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

1.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacoes dos érgdos de controle.

1.4. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente.

1.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em
hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado & Administracdo
Publica.

1.6. A pendlidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.

1.7.  Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de prdtica de
infracdo administrativa fipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo d administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo
administrativo necessdrias d apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas & autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisGo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

1.8. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo
consideradas como ato lesivo a Administracdo PUblica nacional ou estrangeira nos
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termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

1.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos
Administracdo PuUblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacdo de agente publico.

1.10. A aplicacdo de qualguer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo  que  assegurard o confraditério e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatdrio, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de
2021, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

1.11. As sancdes por atos praticados no decorrer da confratacdo estdo previstas nos
anexos a este Aviso.

XV- DISPOSICOES GERAIS

1 - Todas as referéncias de tempo no Aviso de Licitacdo observardo o hordrio de Brasilia —
DF.

2- No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Agente de Contratacdo poderd
sanar erros ou falhas que ndo alterem a subst@ncia das propostas, dos documentos e
sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel
a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacdo e classificacdo.

3 - A homologacdo do resultado desta Dispensa de Licitacdo ndo implicard direito &
contratacdo.

4 - As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

5- Os Participantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo administrativo.

6 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Aviso de Licitacdo e seus Anexos,
excluir-se- & o dia do inicio e incluir-se-d o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os
prazos em dias de expediente na Administracdo.

7 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento do Participante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

8 - O Participante € o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do Procedimento.

9 - A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacoes
nele confidas implicard a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver
apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisédo do contrato ou do documento
equivalente, sem prejuizo das demais sancoes cabiveis.
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10 - Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Aviso de Licitacdo e de seus anexos
ou demais pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Aviso de Licitacdo.

11 - O CISNORTE, poderd revogar esta Dispensa de Licitacdo por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente que constitua dbice manifesto e incontorndvel,
ou anuld-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, salvo quando for
vidvel a convalidacdo do ato ou do procedimento viciado, desde que observados os
principios da ampla defesa e contraditdrio.

12 - A anulacdo da Dispensa de Licitagcdo induz & do contrato.

13 - A anulacdo da Dispensa de licitacdo por motivo de ilegalidade ndo gera
obrigacdo de indenizar.

14 - E facultado & autoridade superior, em qualquer fase desta Dispensa de Licitacdo,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de informacdo ou de documentos que deveriam ter sido
apresentados para fins de classificacdo e habilitacdo.

15 - O Aviso de licitacdo estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico:
www.cisnorte.com.br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no Setor de Licitacdo,
com sede na Rodovia MG 202, n° 1.165, Bairro: Vale Verde |, na cidade de
Brasilia de Minas/MG, - CEP: 39.330-000, no e-mail: licitacao@cisnorte.com.br, nos
dias Uteis, no hordrio das 08H:00 ds 17h00min, mesmo endereco e periodo no qual os
autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

16 — O Cisnorte convocard o adjudicatdrio e estabelecerd prazo para assinar o Contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, conforme o caso, observado o prazo de
validade da proposta.

16.1 - Na hipdtese de o adjudicatdrio ndo comparecer para assinar o Contrato, aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido, aplicar-se-& as sancoes
cabiveis. O Agente de Contratacdo examinard as propostas subsequentes e a
habilitacdo dos Participantes, segundo a ordem de classificacdo, até a apuracdo da
proposta que atenda ao Aviso de Licitacdo, podendo ainda, negociar o preco.

17 — Os Participantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacoes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase deste processo
administrativo. A falsidade de qualguer documento apresentado ou a inverdade das
informacdes nele contidas implicard na imediata desclassificacdo ou inabilitagcdo do
participante, ou a rescisdo, sem prejuizo das sancdes administrativas, civis e penais
cabiveis.

18 - Uma vez incluido no processo administrativo, nenhum documento serd devolvido,
salvo se original a ser substituido por copia reprogrdfica autenticada.

19 - Na andlise da documentacdo e no julgamento das propostas comerciais, o Agente
de Contratacdo poderd, a seu critério, solicitar o assessoramento técnico de érgdos ou
de profissionais especializados.

20 - Toda a documentacdo apresentada neste aviso de licitacdo e seus anexos sdo
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complementares entfre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um
documento e se omita em outro serd considerado especificado e vdlido.

21 - O Agente de Contratacdo, no interesse do Cisnorte, poderd adotar medidas
saneadoras, durante o processo, e relevar omissdes e erros formais, observadas na
documentacdo e proposta, desde que ndo confrariem a legislacdo vigente, sendo
possivel a promocdo de diligéncias junto aos participantes, destinadas a esclarecer a
instrucdo do processo.

21.1 - O ndo cumprimento da diligéncia poderd ensejar a desclassificacdo da proposta
ou a inabilitacdo do participante.

22 - O Agente de Contratacdo poderd determinar a apresentacdo de documento
original, com vistas & confirmacdo da autenticidade de cdpia apresentada no certame,
qguando julgar necessdrio ou se o documento for impugnado por algum Participante, em
prazo a ser definido para cumprimento da diligéncia.

22.1 - Poderd ser apresentado o original para autenticacdo da coédpia pelo Agente de
Contratacdo ou Equipe de Apoio, ou cédpia autenticada por cartério.

23 - A participacdo nesta licitacdo implica no conhecimento integral dos termos e
condicodes inseridas neste Aviso de Licitacdo, bem como das demais normas legais que
disciplinam a matéria.

24 - A presente Dispensa de Licitacdo ndo importa, necessariamente, em contratacdo,
podendo o Cisnorte revogd-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico,
derivadas de fato superveniente comprovado, ou anuld-la por ilegalidade, de oficio ou
por provocacdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no sistema para
conhecimento dos participantes.

25 - O Cisnorte poderd prorrogar, por conveniéncia exclusiva, a qualguer tempo, os
prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

26 - Fica eleito o foro da Comarca de Brasilia de Minas, Estado de Minas Gerais, para
dirimir eventuais conflitos de interesses decorrentes desta licitacdo, valendo esta cldusula
como rendncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha
a sefr.

27 - Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:

Anexo | - Termo de Referénciq;

Anexo Il - Modelo de Proposta Comercial;
Anexo lll - Dos Documentos de Habilitagcdo;
Anexo IV — Modelo de Declaracdo Conjunta;
Anexo V — Minuta de Contrato;

Brasilia de Minas - MG, 17 de abril de 2025.

Rodrigo Pinto dos Reis
Agente de Contratacdo
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 - OBJETO

1.1 - Confratacdo de uma empresa especializada na prestacdo de servicos técnicos
correspondentes a locacdo de software em nuvem, implantacdo (conversdo ou
migracdo de dados), customizacdes, capacitacdes de usudrios, atualizacdes, suporte
técnico inloco e remoto, hospedado em ambiente de datacenter com fornecimento de
conectividade, monitoramento, armazenamento de dados, gerenciamento, seguranca
fisica e légica para execucdo de servicos em salde voltados para agendamentos de
procedimentos de salde, transporte sanitdrio de pacientes por meio de controle de
frotas, faturamento, emissdo de relatdrios e producdes mensais, controle de filas,
prontudrios elefrdnicos e outros conforme especificacdes, quantitativos e condicoes
estabelecidas no tfermo de referéncia, em aftendimento a demanda do Cisnorte, com
implantacdo para matriz e os municipios consérciados;

2 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A contfratacdo visa a garantir o acesso dos municipios consorciados a marcacdo de
consultas e/ou exames disponibilizados pelo Cisnorte de maneira eficiente,
igualitaria, oferecendo relatdrios para acompanhamento dos procedimentos
redlizados e saldo financeiro existente, permitindo o monitoramento de todas as
acoes e aplicacdes dos recursos e melhorando assim as rotinas administrativas tanto
do consércio quanto dos municipios consorciados;

Por todo o exposto, justificamos a necessidade de se realizar a contratacdo ora exposta.

3 - DESCRIGCAO DETALHADA DO SERVICO COM PRECO ESTIMADO
3.1 - O descritivo do servico estd especificado abaixo:

ITEM | QTD. UNID. ESPECIFICACAO VLR UNIT. VLR TOTAL

Manutencdo menal (modulos de agendamento,

or) 12 Mes transporte, faturamento e prontuario eletrénico)

5.664,00 67.968,00

02| 12 Més Rastreamento veicular via GSM (16 veiculos) 1.386,67 16.640,04

Valor Global Estimado RS >>>>>>>5>5>>5>555>55555555555555555555555> 84.608,04

4 - DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1 - A descricdo da solucdo como um todo se encontra pormenorizada no item anterior;

5 - IMPLANTAGAO E MIGRAGAO DE DADOS

5.1 - A prestacdo de servico por meio da implantacdo da plataforma deverd se iniciar
em até 3 (trés) dias Uteis apds a assinatura do contrato ser concluida em até 5 (cinco)
dias.

5.2 - Os servicos de conversdo, customizacdo e migracdo dos dados deverdo ser

iniciados em até 2 (dois) dias Uteis apds o recebimento dos respectivos arquivos e ser
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concluidos em até 30 (trinta) dias corridos.

5.3 - O sistema deverd ser totalmente web, sem nenhuma necessidade de instalacdo em
computadores seja do consércio, dos municipios e dos prestadores de servicos
credenciados, em que todo o processo deverd ser feito e/ou acompanhado por
profissional do consércio devidamente designado para tal

6 — CAPACITAGAO DOS USUARIOS DO SISTEMA

6.1 - A CONTRATADA deverd, em até 3 (irés) dias da assinatura do contrato, realizar a
capacitacdo dos usudrios do sistema que contard com até 30 pessoas, sendo estes
membros do consdrcio, municipios consorciados e prestadores de servicos.

6.2 - Deverd a CONTRATADA arcar com todo o material a ser usado na respectiva
capacitacdo, no qual contard com a demonstracdo das funcionalidades do sistema,
para cada nivel de usudrio.

6.3 - Ressalta-se que a CONTRANTANTE poderd, a qualguer momento solicitar, a
CONTRATADA, capacitacdes complementares aos seus usudrios sem qualquer énus,

sendo este a ser executado de maneira remota ou no domicilio do consoércio.

7 — SUPORTE TECNICO, SUPORTE REMOTO E DE ATENDIMENTO

7.1 - A CONTRATADA poderd prestar os servicos de suporte aos usudrios do consorcio
de forma remota ou presencial, de forma continua e deverd abranger a assisténcia,
sob demanda, entre os hordrios das 7h as 19h por meio de telefone, e-mail e chat
para andlise, diagnostico, e solugcdo dos possiveis problemas relacionados ao sistema
contratado.

7.2 - Os atendimentos presenciais, serdo motivadas pela direcdo deste consoércio e
terdo como motivacdo as correcdes de problemas, acompanhamento de falhas,
ajustes técnicos, resolucdo de problemas e ndo gerard nenhum custo d
CONTRATANTE, tendo ftodos os custos como deslocamento, combustiveis, didrias,

alimentacdo, dentre outros, por conta da CONTRATADA.

8 - VALIDACAO TECNICA

8.1 - Encerrada a fase de habilitacdo e de classificacdo proviséria, a vencedora deverd
realizar demonstragcdes do sistema nas dependéncias do consoércio, ou por meio remoto,
dependendo das necessidades do consércio, para andlise da equipe técnica, que terd
competéncia para solicitar a desclassificacdo do licitante caso o produto ndo atenda o

descritivo informado no Termo de Referéncia. A validagdo técnica deverd ser efetuada
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na data do cerftame ou no dia Util posterior a partir da classificacdo proviséria da
proponente no Processo Licitatério.

8.2 - No término da demonstracdo técnica, a Comissdo de Avaliacdo emitird relatdrio de
atendimento ou ndo atendimento as funcionalidades, com as observacoes aplicaveis.
Caso ocorra reprovacdo ou apontamento pelo suposto ndo atendimento a algum(as)
funcionalidade(s), ao término da demonstracdo do respectivo sistema, serd dada nova
oportunidade para que a licitante possa reapresentar somente o(s) item(ns) relacionado(s)
como irregular(es), ofertando esclarecimentos complementares, para assim tentar
comprovar o devido atendimento, quando entdo a responsdvel se manifestard
definitivamente sobre a apresentacdo.

8.3 - A proponente deverd atender, no minimo, 90% dos itens. Caso conftrdrio,
automaticamente serd definida como “ndo atende o descritivo do Termo de Referéncia”,
e entdo serd convocada a préxima empresa de acordo com a ordem de classificacdo da
sessdo de etapa de lances, para redlizar a demonstracdo do sistema indicado em sua
proposta e assim sucessivamente. Todas as funcionalidades e caracteristicas do termo de
referéncia devem ser comprovadas item a item no qual o representante deverd ler o item
e demonstrar a funcionalidade.

8.4 - Os itens restantes ndo atendidos serd determina um prazo de 30 (trinta) dias para a
regularizacdo do sistema. O prazo inicia-se na data da assinatura do contrato.

8.5 - E permitida a participacdo a todos os licitantes e a quaisquer cidad&os na
apresentacdo da vencedora provisoria, porém sem o direto & manifestacdo, bem como
efetuar questionamentos no decorrer destas, tendo o pleno direito a apresentar eventual
impugnacdo em face da validacdo técnica, por escrito, no prazo de recursal descrito

neste edital referente & modalidade de licitacdo adotada.

9 — ESPECIFICAGCAO DO OBJETO

O sistema deverd ser desenvolvido totalmente para ambiente WEB;

O armazenamento do banco de dados deverd estar em servidores WEB;

O sistema deverd ser hospedado em estrutura de responsabilidade da empresa vencedora
ou terceira, desde que, garantido um SLA minimo de 99,5%;

Garantir a comunica¢cdo enfre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada
(SSL/HTTPS), para cifrar a comunicagdo e assinar as requisicoes de modo a evitar ataques a
seguranca do servidor de aplicacdo;

Deverd possuir Firewall no servidor protegendo tanto a aplicacdo quanto o banco de

dados;
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10.

12.
13.

14.

15.

16.
17.

20.

21.
22.

23.

24.

O sistema deve estar em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);

A CONTRATADA deverd disponibilizar, mensalmente, link & CONTRATANTE efetuar o
download do backup integral de todos os dados, para fins de armazenamento interno nas
dependéncias do consorcio;

Controle de acesso por meio de login e senha;

Controle de sessdo por tempo pré-definido definido pelo CONTRATANTE para seu
encerramento com seguranca, desconectando o usudrio apds um determinado limite de
tempo por inatividade;

Impedir ao acesso simulténeo de um mesmo login de usudrio;

Possibilitar o registro de usudrios por perfil de grupo de acesso;

Possibilitar a personalizacdo de grupo de acesso;

Possibilitar o registro de usudrios por, pelo menos, 5 (cinco) tipo de perfis de grupo de
acesso sendo eles consoércio, municipio, estabelecimento, cidaddo e profissionais;
Possibilitar o reset de senha de um login de usudrio;

Possibilitar o blogueio e/ou desblogueio de login de um usudrio;

Possibilitar a realizagdo de login do perfil de profissional de saude por meu de QRCode;
Possibilitar o registro de multiplos municipios, bem como o cddigo de IBGE de cada
municipio;

Possibilitar o registro de procedimentos, contendo, no minimo, os campos: cédigo SUS,
nome do procedimento, valor ambulatorial, valor hospitalar, valor profissional, situacdo
(ativo ou inativo), grupo, subgrupo e campo para descricdo de preparo do procedimento,
sexo, idade minima e idade mdxima;

Possibilitar a ativacdo e a inativacdo do procedimento, no qual co inativar este ficard
indisponivel para visualizagcdo aos usudrios com o perfil municipio, estabelecimento e
profissional;

Possibilitar o registro de profissionais por meio de seu respectivo CNS ou CPF devendo
buscar automaticamente seus dados;

Possibilitar o registro de um ou mais CBO do respectivo profissional;

Possibilitar a inclusdo de curriculo do profissional para visualizagcdo por todos os usudrios no
momento do agendamento;

Possibilitar a configuracdo de restricdo de idade de pacientes para atendimento do
profissional;

Possibilitar a inclusdo de foto do profissional de sadde para melhor visualizagcdo na busca

dos agendadores;
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Possibilitar o registro de municipios participantes do consércio nos quais deverdo conter, no
minimo: Nome do municipio, CNPJ, telefone, e-mail, logradouro, nUmero, complemento,
bairro, CEP, cidade;

Possibilitar o registro de confratos entre o consércio e o respectivo municipio consorciado
nos quais deverdo conter, no minimo, nUmero do contrato, vigéncia do contrato, dotacdo
orcamentdria, valor do contrato, valor de créditos, valores utilizados e saldo do contrato;
Possibilitar a ativacdo ou inativacdo do contrato em que, ao readlizar a sua inativacdo, ndo
poderd ser possivel a utilizacdo dos recursos financeiros ou suas respectivas cotas;
Possibilitar o compartihamento de contrato com outros municipios consorciados,
possibilitando outro municipio debitar seu agendamento de outro;

Possibilitar o blogueio automdtico de pacientes devido ao nUmero de auséncias nos
procedimentos agendados;

Possibilitar que o bloqueio automdtico de pacientes seja configurado por prefeitura
permitindo a escolha da contagem de forma sequencial ou aleatéria em um periodo de
data;

Possibilitar a distribuicdo de cotas ou recursos financeiros entre as Unidades Bdsicas de
Saude de um determinado municipio para realizacdo de agendamentos;

Possibilitar publicizar a fila de espera do municipio no consércio de maneira que os
cidaddos possam consultar a sua posicdo na respectiva fila;

Possibilitar o registro de recursos financeiro aos municipios participantes do consdércio, em
que deverd ser informado, no minimo: a data de vigéncia dos recursos, descricdo do
lancamento financeiro, o fipo de lancamento (débito ou crédito) e o valor do lancamento;
Possibilitar a transferéncia de recursos financeiros entre os contfratos de um determinado
municipio;

Possibilitar anexar o contrato enfre o consorcio e os municipios consorciados devidamente
assinado e digitalizado;

Possibilitar a configuracdo da visualizacdo do contrato para cada perfil de acesso, na qual
s6 poderd ser visualizado o confrato para os perfis devidamente selecionados;

Permissdo para o registro de paciente;

Cada perfil de acesso poderd efetuar o registro do referido paciente somente para o
municipio a que pertenca, salvo o perfil de consdrcio que poderd cadastrar paciente de
todos os municipios consorciados;

Possibilitar o registro de pacientes no qual deverdo conter, no minimo: nome do paciente,
RG, CPF, sexo, data de nascimento, nome da mde, nome do pai, telefone, celular, e-mail,
logradouro, nUmero de residéncia, bairro, complemento, CEP, raca, etnia, nUmero de

cartdo SUS;
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O sistema deverd ser interligado do DATASUS a fim de que retorne, AUTOMATICAMENTE, os
dados do paciente ao ser digitado o CPF ou CNS;

Possibilitar a inclusdo de documentos digitalizados, como: RG, CPF, Certiddo de
Nascimento, Carteira de Habilitacdo no cadastro do paciente;

Possibilitar o registro de pessoas em que, no momento do seu cadastro ndo possua uma
identificacdo;

Possibilitar que seja informado se o paciente se encontra em situagcdo de ruag;

Impossibilitar, em qualquer hipbdtese, o cadastrar CPF ou CNS iguais, em que se deve
apontar que este j& se encontra devidamente cadastrado na base de dados;

Impossibilitar o registro de um nimero cartdo SUS invdlido;

Impossibilitar o registro de um niumero de CPF invdlido;

Impossibilitar o registro de uma data de nascimento invdlida;

Possibilitar a busca automdatica do nome do logradouro, a partir da digitacdo do CEP;
Possibilitar a retirada de foto para cadastramento do paciente por meio de webcam;
Possibilitar vincular o respectivo paciente d unidade de saldde de seu municipio por meio
do CNES;

Possibilitar incluir o nome social do paciente, no qual este deverd ser impresso na guia de
atendimento ao readlizar o respectivo agendamento;

Possibilitar a inclusdo do nUmero de prontudrio externo do paciente, em que cada
estabelecimento cadastrado pelo consorcio poderd incluir o seu respectivo coddigo;
Possibilitar o cadastramento de estabelecimento de servico nos quais deverdo conter, no
minimo: Razdo social, nome fantasia, tipo (pessoa fisica ou juridica), CNPJ, CNES, telefone,
e-mail, logradouro, niUmero, complemento, bairro, CEP, cidade;

O sistema deverd retornar, a partir da digitacdo de seu CNPJ, os dados do
estabelecimento do registro da Receita Federal do Brasil a cada novo cadastramento;
Possibilitar o registro de informacdes financeiras do estabelecimento nos quais deverdo
conter, no minimo, nome do banco, agéncia, conta, responsdavel financeiro;

Possibilitar a inclusGo de enderecos vdrias unidades de atendimento;

Possibilitar manter o estabelecimento ativo ou inativo no sistema, bem como um ou mais
procedimentos executados por este;

Possibilitar a inclusdo de diversos procedimentos atendidos por este em vdrios e respectivos
contratos firmados;

O contrato devidamente cadastrado deverd conter, no minimo a sua descricdo, a data
de vigéncia (inicio e término) e o valor do contrato;

Possibilitar a suspensdo do contrato e de todos os seus procedimentos automaticamente

no final de sua vigéncia;
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Impossibilitar o agendamento de procedimento de um determinado contfrato quando ndo
haver valores disponivel;

Possibilitar a ativacdo e inativacdo do confrato pelo perfil consércio;

Possibilitar que o contratante realize o registro e atualizacdo de valores dos procedimentos
possibilitando a atualizagdo regressa dos valores dos agendamentos j& realizados;
Possibilitar realizar a edicdo do contrato devidamente cadastrado;

Possibilitar a inclusGo para downloads do confrato devidamente digitalizado;

Possibilitar a busca de procedimentos cadastrados para realizacdo de correcdo e/ou
atualizacoes;

Possibilitar a inclusdo dos valores adquiridos pelo consdrcio, os valores de repasse aos
municipios do consdrcio, os valores de repasse aos profissionais, bem como o valor SUS de
cada procedimento;

Possibilitar limitacdo de uso do respectivo estabelecimento para os municipios do
consorcio;

Possibilitar inclusdo de preparos para cada procedimento no respectivo estabelecimento;
Possibilitar a criacdo de formuldrios especifico para cada procedimento, no qual sb
poderd ser agendado o procedimento apds o preenchimento deste formuldrio;

Possibilitar a inclusdo de documentos em PDF referente ao preparo do estabelecimento, no
qual deverd ser impresso juntamente com a guia de atendimento;

Possibilitar inclusdo de tempo para utilizacdo do procedimento, no qual o procedimento
escolhido ndo poderd ser agendado pelo mesmo paciente em um tempo previamente
definido;

Possibilitar a aprovacdo para agendamento de um determinado procedimento, em que
ao ser escolhido o seu agendamento, apenas o usudrio de perfil previamente determinado
poderd autorizar o seu agendamento;

Possibilitar alteracdo de status do procedimento no qual, quando inativado, este ficard
indisponivel para visualizacdo dos usudrios autorizados para agendamento;

Possibilitar a visualizagcdo indicativa em cor diferente dos procedimentos itens ativos e
inativos;

Possibilitar a atualizacdo do valor do contrato do estabelecimento a cada realizacdo de
procedimento;

Possibilitar a criacdo de grupo de procedimentos em que ao ser selecionar, este deverd
listar os procedimentos pertencente a este grupo;

Possibilitar que cada procedimentos listados no grupo contenham os seus respectivos

valores previamente estipulados;
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89.
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92.

Possibilitar a criacdo de pacotes de procedimentos em que ao ser selecionar, este deverd
listar os procedimentos pertencente ao pacote;

Possibilitar que os pacotes de procedimentos contenham um Unico valor para todos os
procedimentos pertencentes a este;

Possibilitar o registro de modelos de laudos para cada um profissional de saude
cadastrado;

Possibilitar o registro de modelos de receitudrio para cada um profissional de saude
cadastrado;

Possibilitar o registro de modelos de exames para cada um profissional de saude
cadastrado;

Possibilitar o registro de agenda do profissional, no qual deverd conter, no minimo: nome
do estabelecimento, a unidade em que prestard o atendimento, o nome do profissional,
especificacdo do atendimento, datas da agenda, hora de inicio das agendas,
guantidade de atendimento, intervalo dos atendimentos e campo para observacdo da
respectiva agenda;

Possibilitar a destinacdo das agendas aos municipios participantes do consércio em que
poderdo realizar o agendamento ou se a agenda serd restrita para visualizacdo apenas
aos usudrios do perfil do estabelecimento ou do consércio;

Possibilitar que o profissional execute somente o procedimento devidamente vinculado ao
seu CBO;

Possibilitar que ao destinar agendas, estas possam ser liberadas cos municipios
participantes do consércio previaomente selecionados;

Possibilitar o rateio das vagas na agenda aos municipios, na qual ndo poderd ser
agendado nenhuma paciente caso ultrapasse o quantitativo previamente determinado;
Possibilitar realizar o rateio das vagas por agenda em especifico, em que serd determinado
a quantidade de vagas que cada municipio poderd realizar o agendamento:

Possibilitar realizar o rateio das vagas por procedimento em uma determinada agenda, na
qual serd determinado a quantidade de procedimentos que cada municipio poderd
realizar o agendamento naguela agenda especificamente:

Possibilitar realizar o rateio das vagas por procedimento em um respectivo més, na qual
serd determinado a quantidade de procedimentos a cada municipio poderd realizar o
agendamento dentro de um determinado més do ano:

Possibilitar realizar o rateio das vagas por profissional de salde em um respectivo
procedimento, na qual serd determinado a quantidade de procedimentos que aquele

respectivo profissional poderd executar cada municipio no agendamento;
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Possibilitar realizar o rateio das vagas, por profissional de salde, em um determinado
estabelecimento e em um respectivo més, na qual serd determinado a quantidade de
procedimentos cada municipio poderd redlizar o agendamento com o profissional
escolhido em um determina estabelecimento;

Possibilitar realizar o rateio das vagas, por grupo de procedimentos para uma determinada
prefeitura em um respectivo més, na qual serd determinado a quantfidade de
procedimentos que poderd ser agendado;

Possibilitar realizar o rateio das vagas, por subgrupo de procedimentos para uma
determinada prefeitura em um respectivo més, na qual serd determinado a quantidade de
procedimentos que poderd ser agendado;

Possibilitar que seja agendados pacientes em uma determinada agenda no mesmo
hordrio, desde que ndo seja ultrapassado a quantidade estipulada na respectiva agenda
e/ou na respectiva cofta;

Possibilitar o agendamento de forma sequencial, para um determinado profissional, em
que o sistema deverd alocar os agendamentos automaticamente sem a possibilidade de
intervalos enfre si.

Possibilitar a execucdo de agendas por outro profissional de saude, em que um profissional
de saude é responsdvel pelo executor de um determinado procedimento;

Possibilitar a abertura de agendas multiplas em dias previamente determinado pelo
administrador do sistema.

Possibilitar a edicdo das agendas previamente cadastradas;

Possibilitar a realizacdo do blogueio total da agenda de um determinado profissional;
Possibilitar a realizacdo do bloqueio parcial dos hordrios de uma determinada agenda;
Possibilitar que, ao realizar o bloqueio da agenda as respectivas secretarias municipais de
saude sejam notificadas através de e-mails automaticamente;

Possibilitar que ao realizar o blogueio parcial ou fotal de uma agenda, os pacientes sejam
automaticamente cancelados;

Possibilitar que, ao realizar o bloqueio da agenda os pacientes sejam notificados através
de mensagem via WhatsApp automaticamente;

Possibilitar a realizacdo de solicitacdes de atendimentos, no qual deverd conter, no
minimo: cddigo da solicitacdo, o nome do paciente, data de nascimento, nome do
estabelecimento, cddigo(s) do(s) procedimento(s), nome do(s) procedimento(s),
classificacdo de urgéncia da solicitacdo e observacdo;

Possibilitar a exibicdo da relacdo de estabelecimentos que realizam os procedimentos

previomente selecionado para encaminhamento;
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Possibilitar a exibicGo dos profissionais que readlizam o respectivo procedimento para
escolha do solicitante;

Possibilitar a inclusdo de anexos a solicitacdo nos formatos PDF, JPG ou PNG;

Possibilitar o encaminhamento da solicitacdo ao consércio ou diretamente o
estabelecimento;

Possibilitar o encaminhamento de uma mesma solicitacdo a vdrios estabelecimentos de
uma sé vez com 0s seus respectivos procedimentos a serem realizados. Em nenhuma
hipdtese um determinado estabelecimento poderd receber procedimentos que ndo
realizam ou que se encontra inativos em seu registro;

Possibilitar o alerta referente ao cadastro duplicado de uma solicitacdo em um
determinado periodo previaomente cadastrado pelo cliente;

Possibilitar realizar o agendamento de uma determinada solicitacdo somente depois de
uma data minima determinada pelo agendador;

Possibilitar a visualizacdo dos registros solicitados, em que deverd ser apresentado, no
minimo, as seguintes informacdes: status da solicitacdo, cddigo da solicitacdo, data e hora
da redlizacdo da solicitacdo, nome do paciente, data de nascimento, municipio e a
respectiva classificacdo da urgéncia;

Possibilitar aos usudrios de perfil consdrcio a visualizacdo completa de todas as solicitacoes
realizadas;

Possibilitar aos usudrios de perfil municipio a visualizacdo completa de todas as solicitacdes
realizadas somente do respectivo municipio;

Possibilitar aos usudrios de perfil estabelecimento a visualizacdo completa de todas as
solicitacdes recebida em seu respectivo estabelecimento;

Possibilitar aos usudrios a visualizacdo de apenas os agendamentos realizado por ele;
Possibilitar o cadastramento de pacientes em fila de espera, no qual deverd conter, no
minimo: cddigo do cadastramento, o nome do paciente, data de nascimento, coddigo(s)
do(s) procedimento(s), nome do procedimento(s), classificacdo de urgéncia e
observacado.

Possibilidade de vincular & Unidade Bdsica de Salde do paciente no cadastramento do
paciente em fila de espera;

Possibilitar a emissdo de comprovante de protocolo do respectivo cadastramento seja na
fila de esperaq, seja na solicitacdo ao fornecedor;

Possibilitar que o registro realizado em fila de espera, possa ser direcionado qQos
colaboradores do consorcio ou diretamente ao estabelecimento sem a necessidade de

nova solicitacdo;
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Possibilitar a visualizacdo de todos os registros cadastrado, nas solicitagcdes ou na fila de
espera, em painel Unico podendo ser aplicados filtros;

Possibilitar a visualizacdo de auditoria de cada registro, em que deverd ser apresentado a
data e hordrio das acdes, o nome do usudrio e a agcdo executada;

Possibilitar o cancelamento da solicitacdo pelo perfil municipio até o aceite desta pelo
prestador;

Possibilitar o cancelamento da solicitacdo pelo perfil consércio municipio até o aceite
desta pelo prestador;

Possibilitar, ao perfil consércio, cao ter recebido uma determinada solicitacdo, a

funcionalidade de:

127.1. aceitar o respectivo agendamento,
127.2. encaminhar ao estabelecimento, ou
127.3. recursar a solicitagcdo. Em caso de recursa, deverd o usudrio justificar a sua

recursa e esta informacdo deverd ser apresentada ao solicitante.

Possibilitar, ao perfil estabelecimento, ao ter recebido uma determinada solicitacdo, a
funcionalidade de:

128.1. aceitar o respectivo agendamento, ou

128.2. recursar a solicitacdo. Em caso de recursa, deverd o usudrio justificar a sua
recursa e esta informacdo deverd ser apresentada ao solicitante;

Possibilitar ao perfil municipio, em caso de recusa da solicitacdo, realizar a adequacdo da
solicitacdo para um reencaminhamento, sem necessidade de novo cadastramento;
Possibilitar, a todos os perfis, a realizacdo de agendamentos direto aos estabelecimentos
devidamente cadastrados;

Possibilitar a readlizar agendamentos, em agendas devidamente disponibilizadas ao
respectivo municipio ou por meio do formato de agendamento livre, no qual esta Ultima
ndo hd agenda disponibilizada;

Possibilitar, a todos os perfis, no momento do agendamento, a exibicdo do valor de saldo
financeiro do respectivo municipio na mesma tela de solicitagcdo;

Impossibilitar, ao menos que seja autorizado, a agendamento de procedimentos a
pacientes de um respectivo municipio no qual saldo financeiro seja menor que o valor do
agendamento;

Possibilitar a pesquisa pelo nome do paciente a qual se deseja fazer o agendamento. Para
efeito de distincdo do paciente deve-se constar, no minimo, o nome da mde, data de
nascimento, nUmero de CNS e municipio do paciente;

Possibilitar a busca dos estabelecimentos com os respectivos procedimentos cadastrados

para a realizacdo do agendamento;
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Possibilitar a inclusdo de informacdo do agendamento em campo de observacdo;
Possibilitar a inclusGo da data e hora de agendamento, seja no modelo de lancamentos
livre, seja no modelo com agendas previamente cadastradas;

Deverd exibir os valores dos procedimentos da tabela do consércio e o valor SUS dos
procedimentos em cada agendamento;

Exibir a listagem de todos os procedimentos cadastrados no estabelecimento selecionado,
para escolha do usudrio para agendamento;

Possibilitar o agendamento somente de procedimentos do respectivo estabelecimento
escolhido, bem como dos profissionais a este vinculados;

Possibilitar alertar, no momento do agendamento, que o sexo do paciente é divergente do
sexo preconizado pela SIGTAP;

Possibilitar alertar, no momento do agendamento, que a faixa etdria do paciente é
divergente preconizado pela SIGTAP;

Existindo saldo financeiro e/ou cota suficiente do respectivo municipio para o
agendamento, apds a conclusdo do agendamento, estes deverd ser atualizado
automaticamente e exibido o novo saldo em tela;

Possibilitar a selecdo obrigatéria dos CID's dos respectivos procedimentos selecionados;
Possibilitar a impressdo de guia de agendamento na qual deverd listar, no minimo:
cabecalho com a identificacdo do consércio, logomarca do consércio, coddigo da
marcagcdo, nimero de protocolo, municipio do paciente, nUmero de cartdo SUS do
paciente, nome do paciente, telefone do paciente, endereco do paciente, nome do
estabelecimento em que ird redlizar o atendimento, endereco, cddigo SUS do
procedimento, nome do procedimento, preparo para execucdo do procedimento, caso
exista, local para assinatura o paciente;

Possibilitar ao estabelecimento efetuar a alteracdo do status, por meio do protocolo de
validacdo descrito na guia;

Deverd confer, na guia de agendamento, cddigo de barras e/ou QRCode para
localizacdo do agendamento e alteracdo de status;

Possibilitar que os agendadores dos municipios filtrem e identifiqguem quais guias j& foram
impressas e as que ndo foram impressas sendo diferenciadas na listagem de guias emitidas.
Possibilitar que os agendadores filirem e identifiquem suas proprias guias j& emitidas sendo
diferenciadas na listagem;

Possibilitar aos agendadores dos municipios a alteracdo dos itens da guia de
agendamento, sendo que apds a alteracdo deverd, obrigatoriamente, ser emitida uma

nova guia com novo coédigo;
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Possibilitar aos agendadores das clinicas a alteracdo dos itens da guia de agendamento,
sendo que apds a alteracdo deverd, obrigatoriamente, ser emitida uma nova guia com
novo codigo;

Possibilitar que o consércio defina qual tempo para a realizacdo de edicdo das guias;
Possibilitar a alteragcdo de status das guias de atendimento por todos os tipos usudrios, de
acordo com a permissdo previamente estipulada pelo consorcio;

Possibilitar a confimacdo de agenda por parte do perfil estabelecimento, a partir da
digitacdo do protocolo de validacdo constante na guia de agendamento;

Possibilitar a configuracdo de tempo para confirmagdo da guia de agendamento apds a
data realizacdo;

Possibilitar ao perfil estabelecimento, somente acesso a visualizacdo dos agendamentos
realizados para este;

Possibilitar ao perfil municipio, somente acesso a visudlizacdo dos agendamentos
realizados por este;

Permitir o gerenciador de filas de atendimento por senha a serem distribuidos cos
pacientes com classificacdo de prioridades entre estes;

O gerenciador de filas deverd ser compativel com painéis eletrénicos, televisores/monitores
(LCD ou LED) e monitores de video.

O gerenciador de filas deverd ser compativel com os navegadores Internet Explorer, Mozila
Firefox, Google Chrome, em suas versdes mais afuais e todos os recursos do sistema
deverdo ser operados através do(s) mesmo(s) browser(s).

Permitir que sejom criadas ilimitadas filas de atendimento, como exemplo, prioritdrio,
padrdo, denfre outros.

O gerenciador de filas deverd imprimir senhas de atendimento com prefixo de, no minimo,
2 letras e com, no minimo, 3 numerais para cada tipo de fila de atendimento;

Caberd ao gerenciador de fila apresentar em painel de gestdo o nUmero de senhas
emitidas por cada fila de atendimento, em tempo real, identificando o niUmero de senhas
em aberto, bem como conter a tempo médio de cada fila de acordo com o tempo de
espera definido pelo gestor. Exemplo: Verde: Até 5 minutos Amarelo: De 6 a 12 minutos
Vermelho: A partir de 13 minutos

O gerenciador de fila deverd chamar as senhas por voz tanto para chamada por senha ou
por nome;

Permitir que a senha seja atendida e direcionada para outros servicos do CISVI;

Permitir que a guia de atendimento seja validada de forma online por meio de leitura de

QRcode ou cdédigo de barras;
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167.

168.

169.

170.

171.

172.

173.

174.

175.
176.

177.

178.

179.

180.

181.

182.

183.

184.

185.

186.

Ter interface web com chamada das senhas através do computador dos profissionais de
recepcdo e dos profissionais de saude (médicos);

O gerenciador de filas, caso alcance o numero final do intervalo de senhas programado
deverd reiniciar a emissdo de senhas.

O gerenciador de filas deverd utilizar multimidia com recursos de exibicdo para
apresentacdo de videos nos formatos AVI, MPEG e WMYV definidos conforme programacdo
da playlist de exibicdo;

O gerenciador de filas deverd apresentar a hora atual;

O gerenciador de filas deverd apresentar diversos videos informativos previamente
cadastrados;

Possibilitar a geracdo do faturamento SUS por meio do boletim de producdo ambulatorial.
O arguivo deverd ser emitido nos padroes e no layout do DATASUS;

O arguivo poderd ser emitido por municipio ou o seu agrupamento, por uma data de inicio
e data de término, por um estabelecimento em especifico ou o seu agrupamento;
Possibilitar a alteracdo do CNES para geracdo do arquivo;

Possibilitar, ao perfil de estabelecimento e ao usudrio do profissional que foi agendado,
acesso ao prontudrio eletrénico do paciente.

O prontudrio deverd ter, no minimo os seguintes itens: anamnese, evolucdo clinica, histéria
clinica, possibilidade de adicionar fotos e outros documentos, criagcdo de receitudrio,
criacdo de laudos, criacdo atestados, emissdo de AlH e APAC;

Deverd conter o receitudrio especial conforme legislacdo vigente;

Deverd conter o receitudrio para prescricdo de éculos aos pacientes;

Possibilitar a impressdo da ficha do paciente, contendo seus dados cadastrais;

Possibilitar a exibicdo dos histdricos de atendimento do paciente, contendo no minimo, o
profissional, data do atendimento e o nome do estabelecimento;

Possibilitar a impressdo de declaragcdo de comparecimento do paciente com texto
previomente estabelecido com auditoria do dia e hora que esta foi emitida;

Possibilitar a impressdo de declaracdo de comparecimento do acompanhante com texto
previamente estabelecido, com auditoria do dia e hora que esta foi emitida;

Deverd exibir todas as inclusdes e alteragdes realizadas no prontudrio do paciente em
registro de auditoria;

Possibilitar a assinatura, pelo profissional de saude, com certificado digital A3 no prontudrio
do paciente;

Possibilitar a assinatura eletrbnica no prontudrio do paciente, pelo profissional de saude. A
assinatura eletrénica deverd conter cddigo HASH, de no minimo, SHA256, a fim de garantir

a autenticidade, integridade e seguranca do documento;
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187. Possibilitar a realizagcdo de carimbo do tempo no prontudrio do paciente;

188. Possibilitar que ao finalizar o prontudrio do paciente ndo seja feita nenhuma alteracdo,
exceto em campo de informacdes complementares a consulta;

189. Possibilitar a escolha de readlizar o compartihamento ou o blogueio do prontudrio do
paciente com outros profissionais;

190. Possibilitar que ao salvar o registro no prontudrio o préprio sistema reconhecerd o usudrio
gue efetuou o respectivo preenchimento e assinard com assinatura digital;

191. Possibilitar que o perfil consércio possa verificar quais prefeituras estdo aptas para inicio da
realizacdo do faturamento, ou seja, contendo nenhuma guia pendente de atualizacdo de
status;

192. Possibilitar o inicio do processo de faturamento do consércio junto as prefeituras
consorciadas de forma totalmente automatizado;

193. Possibilitar a criaccdo de nimero de processos de faturamento entre o consércio e o
municipio consorciado;

194. Possibilitar o envio de e-mail & prefeitura totalmente personalizado pelo perfil consércio e
com periodos previamente definidos;

195. Possibilitar que a prefeitura aceite ou ndo o faturamento apresentado pelo consércio;

196. Possibilitar que caso o ndo seja aceito o faturamento, seja realizada a contestacdo,
totalmente on-line, apresentado as justificativas através de campo dedicado com a
possibilidade de envio de arquivos;

197. Possibilitar que o perfil consércio aceite ou ndo a contestacdo apresentada, realizando
réplica a prefeitura;

198. Possibilitar gue o consércio encaminhe a nota fiscal de servico, no qual deverd apresentar,
no minimo, data, hora, descricdo e usudrio que encaminhou o arquivo;

199. Possibilitar que o perfil municipio baixe a nota fiscal de servico do consércio, no qual
deverd apresentar, no minimo, data, hora, descricdo e usudrio que baixou o arquivo;

200. Possibilitar a inclus@o de recibo do pagamento da nota fiscal de servico do consércio com
auditoria contendo, no minimo, data, hora, descricdo e usudrio que encaminhou o
arquivo;

201. Possibilitar a visualizacdo do gerenciaomento do faturamento de todos os meses de
prestacdo de servico com o respectivos status de, no minimo, a) N&o iniciado, b) Iniciado,
c) finalizado;

202. Possibilitar a geracdo de relatdrios do gerenciado de fila de:

202.1. de tempo médio de espera por fila;
202.2. numero de atendimentos realizados
202.3. quantitativo de desisténcia
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203.

204.

205.

206.

207.

Possibilitar gerar relatério de faturamento das prefeituras consorciadas nos formatos .pdf e
.cvs, sendo possivel selecionar filtfros de uma ou vdrias prefeituras, um ou vdrios
estabelecimentos, um ou vdarios profissionais, um ou vdrios contratos, um ou vdarios grupos,
um ou vdarios subgrupos em um determinado periodo com data de inicio e fim;
203.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: o periodo,
nome(s) de municipio(s), nome(s) de estabelecimento(es), nomes de todos os pacientes
atendidos no periodo, com a data e hordrio do atendimento, nome do procedimento
executado, quantidade executada e valor global;
Possibilitar gerar relatério de faturamento do estabelecimento, nos formatos .pdf e .cvs,
sendo possivel selecionar filfros de uma ou vdrias prefeituras, um ou vdrios
estabelecimentos, um ou vdarios profissionais, um ou vdrios contratos, um ou vdarios grupos,
um ou vdarios subgrupos em um determinado periodo com data de inicio e fim;
204.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: o periodo,
nome(s) de municipio(s), nome(s) de estabelecimento(es), nomes de todos os pacientes
atendidos no periodo, com a data e hordrio do atendimento, nome do procedimento
executado, quantidade executada e valor global;
Possibilitar gerar relatério de acesso de usudrio, nos formatos .pdf e .cvs, sendo possivel
selecionar filtros de um determinado periodo com data de inicio e fim, nome do usudrio
205.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: o periodo,
nome(s) do(s) usudrio(s) a data e hordrio do acesso, descricdo do acesso;
Possibilitar gerar relatério de quantitativo de agendamentos por prefeituras consorciadas
nos formatos .pdf e .cvs, sendo possivel selecionar filtfros de uma ou vdrias prefeituras, um
ou vdrios estabelecimentos, um ou vdrios profissionais, um ou vdrios contratos, um ou varios
grupos, um ou vdarios subgrupos em um determinado periodo com data de inicio e fim;
206.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: o periodo,
nome(s) de municipio(s), quantidade de agendamentos realizados e valor global;
Possibilitar gerar relatério de quantitativo de procedimentos agendamentos por prefeituras
consorciadas nos formatos .pdf e .cvs, sendo possivel selecionar filfros de uma ou vdrias
prefeituras, um ou vdrios estabelecimentos, um ou vdrios profissionais, um ou vdarios
contratos, um ou vdarios grupos, um ou varios subgrupos em um determinado periodo com
data de inicio e fim;
207.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: o periodo,
nome(s) de municipio(s), nome do estabelecimento de saude, nome do procedimento
executado, Confrato ulilizado para agendamento, quantidade de agendamentos

realizados e valor global;
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208. Possibilitar gerar relatério de faturamento por profissionais, nos formatos .pdf e .cvs, sendo
possivel selecionar filtros de uma ou vdrias prefeituras, um ou vdarios estabelecimentos, um
ou vdrios profissionais, um ou vdrios contratos, um ou vdrios grupos, um ou vAarios subgrupos
em um determinado periodo com data de inicio e fim;

208.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: o periodo,
nome(s) de municipio(s), nome(s) de estabelecimento(es), nomes de todos os pacientes
atendidos no periodo, com a data e hordrio do atendimento, nome do procedimento
executado, quantidade executada e valor global;

209. Possibilitar gerar relatério de faturamento por grupo de procedimento, nos formatos .pdf e
.cvs, sendo possivel selecionar filtfros de uma ou vdrias prefeituras, um ou vdrios
estabelecimentos, um ou vdarios profissionais, um ou vdrios contratos, um ou vdarios grupos,
um ou vdarios subgrupos em um determinado periodo com data de inicio e fim;

209.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: o periodo,
nome(s) de municipio(s), nome(s) de estabelecimento(es), nome do grupo, quantidade
total do grupo, Valor Total do Grupo, nomes de todos os pacientes atendidos, nome do
procedimento executado, quantidade executada e valor unitdrio e valor global;

210. Possibilitar gerar relatério de quantitativo de agendamentos realizados por agendas dos
profissionais, nos formatos .pdf, sendo possivel selecionar filtros de um ou vdrios
estabelecimentos, um ou vdrios profissionais em um determinado periodo com data de
inicio e fim;

210.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: Dia de
atendimento do profissional, nome do profissional de salde, Vagas disponibilizadas do
respectivo dia, quantitativo de agendamentos realizados, total de vagas disponiveis;

211. Possibilitar gerar relatério de agendas dos profissionais, nos formatos .pdf, sendo possivel
selecionar filtros de um ou vdrios estabelecimentos, um ou vdrios profissionais em um
determinado periodo com data de inicio e fim;

211.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: Dia de
atendimento do profissional, nome do profissional de salde, nome do paciente
agendado, procedimentos agendados;

212. Possibilitar gerar relatério status por pacientes, nos formatos .pdf e .cvs, sendo possivel
selecionar filtfros de uma ou vdarias prefeituras, um ou vdrios estabelecimentos, um ou vdrios
profissionais, um ou vdrios confratos, um ou vdarios grupos, um ou vAarios subgrupos, um ou
vdrios procedimentos, um paciente, em um determinado periodo com data de inicio e fim;
212.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: o periodo,

nome(s) de municipio(s), nome(s) de estabelecimento(es), nomes de todos os pacientes
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213.

214.

215.

216.

217.

218.

atendidos no periodo, com a data e hordrio do atendimento, nome do procedimento

executado, quantidade executada, valor global e situacdo do agendamento;

Possibilitar gerar relatério por quantitativo de agendamento, nos formatos .pdf e .cvs,
sendo possivel selecionar filtfros de vdrias prefeituras, vdarios estabelecimentos, vdrios
profissionais, varios contratos, vdarios grupos, varios grupos e subgrupos, vdrios status de
atendimento, por procedimentos, por nome de pacientes, em um determinado periodo
com data de inicio e fim;
213.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: quantitativos de
pacientes agendados, quantitativos de pacientes atendidos, quantitativos de pacientes
faltosos, quantitativos de pacientes cancelados;
Possibilitar gerar relatério das filas de espera, nos formatos .pdf e .cvs, sendo possivel
selecionar, nominimo , os filfros de um ou vdrias prefeituras, um ou vdarios
estabelecimentos, um ou vdrios grupos, um ou vdrios subgrupos, varios procedimentos,
vdrias classificacdes de urgéncia, vdarios status, em um determinado periodo com data de
inicio e fim;
214.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: data do
cadastramento, quantidade de procedimentos cadastrados, nome do procedimento
cadastrados, nome do paciente, classificacdo de urgéncia;
Possibilitar gerar relatério de quantitativo de procedimentos em filas de espera, nos
formatos .pdf e .cvs, sendo possivel selecionar, no minimo, os filtfros de um ou vdarias
prefeituras, um ou vdrios estabelecimentos, um ou vdrios grupos, um ou vdarios subgrupos,
vdrios procedimentos, vdrias classificacdes de urgéncia, vdrios status, em um determinado
periodo com data de inicio e fim;
215.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: nome do
procedimento, quantidade de procedimentos;
Possibilitar  gerar  relatério  dos  procedimentos cadastrados nos  respectivos
estabelecimentos, nos formatos .pdf e .cvs, sendo possivel selecionar, no minimo, os filtros
de vdarios estabelecimentos, municipio do estabelecimento, um ou vdrios procedimentos;
216.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados, nome dos
estabelecimentos, nome dos procedimentos, quantidade contratada, valor SUS, valor do
procedimento;
Possibilitar gerar relatérios grdficos, exibindo o total de atendimentos por municipio por
periodo de atendimento;
Possibilitar gerar relatérios da agenda dos profissionais com os atendimentos didrios nos

formatos .pdf e .cvs;
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218.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados, nome do
estabelecimento, nome dos procedimentos a ser realizado, municipio do paciente, hordrio
do atendimento, data de nascimento do paciente, telefone do paciente, nUmero do
prontudrio do paciente;

219. Possibilitar gerar relatério de cotas dos procedimentos disponibilizados nos formatos .pdf
e .csv sendo possivel selecionar os filtros: periodo, uma ou vdrias prefeituras, um ou vdrios
contratos, um ou vdrios procedimentos;

219.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: nome do
municipio, nome do procedimento, quantidade de procedimentos rateados, quantidade
de procedimentos agendados, percentual de utilizado dos procedimentos;

220. Possibilitar gerar relatério de cotas dos procedimentos por profissional disponibilizados
nos formatos .pdf e .csv sendo possivel selecionar os filtros: periodo, uma ou vdrias
prefeituras, um ou vdrios contratos, um ou vdrios procedimentos, um ou vdrios profissiondis;
220.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados: nome do
municipio, nome do profissional de saldde, nome do procedimento, quantidade de
procedimentos rateados, quantidade de procedimentos agendados, percentual de
utilizado dos procedimentos;

221. Possibilitar gerar relatério contendo os dados financeiros dos respectivos valores de
contrato dos municipios nos formatos .pdf e .cvs;
221.1. O relatério deverd apresentar, no minimo, os seguintes dados, nome do
contrato, valor dos créditos, valor utilizado, Saldo, Valor do contrato, valores dos recursos
inseridos e debitados do contrato;
TRANSPORTE SANITARIO ELETIVO DE PACIENTES

222. Possibilitar o cadastramento de veiculos contendo, no minimo, os seguintes campos: placa

do veiculo, chassi do veiculo, RENAVAM, tipo de veiculo, ano e modelo;

223. Possibilitar o cadastramento de motoristas contendo, no minimo, os seguintes campos: nome

do profissional, data de nascimento, sexo, CPF, N° da CNH, data do vencimento da CNH;

224, Possibilitar o cadastramento de agente de viagem contendo, no minimo, os seguintes

campos: nome do profissional, data de nascimento, sexo, CPF;

225. Possibilitar o cadastramento de rotas de viagem contendo, no minimo, cidade de origem,

cidade de destinos, cidade de paradas, quilometragem da viagem, fempo de viagem, custo

da viagem;

226. Permite o cadastramento de bilhete de passagem contendo, nome do paciente, nome do

estabelecimento de destino, nome do procedimento escolhido, data e hora de realizacdo

do procedimento;
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227.

228.

229.

230.

231.

232.

233.

234.

235.

236.

237.

238.

Possibilitar imprimir lista de viagem de transporte, contendo, no minimo, placa do veiculo,
data da viagem, hora da viagem, nome do motorista, total de passageiro no veiculo, nome
dos passageiros, documento de identificacdo do passageiro, tipo do percurso (ida ou
retorno), nUmero da poltrona, tipo de passageiro (acompanhante ou paciente);

Possibilitar gerar relatério contendo, no minimo, o quantitativo de passageiros transportados
por viagem;

Possibilitar gerar relatério contendo, no minimo, o quantitativo de passageiros transportados
por faixa etdria em cada prefeitura consorciada, bem como o percentual de utilizagcdo por
idade;

Possibilitar a realizacdo de checklist do veiculo no formato digital e dinédmico, por meio de
perguntas previamente definidas pelo gestor do consércio;

As perguntas realizadas deverdo ser atualizadas online aos acessos dos motoristas para
resposta na realizacdo da préxima viagem:;

As perguntas a serem realizadas poderdo respondidas como texto livre ou multipla escolha a
critério do gestor do consércio. A viagem ndo poderd ser dada como realizada, para os
usudrrios dos municipios, caso ndo haja a readlizacdo do respectivo check-list ndo seja
executado.

Possibilitar a inclusdo de fotos do veiculo, por meio de acesso, via celular, em periodos
previomente definidos antes da viagem a ser realizada na finalizacdo do checklist;

Possibilitar realizar o rastreamento veicular por meio de equipamento de fransferéncia de
dados, em tempo real, através de modulo com tecnologia 4G ou superior;

234.1. Consideram-se servicos de monitoramento e rastreamento veicular, a série de
procedimentos que visam ao gerenciamento da seguranca dos veiculos e seus ocupantes,
bem como o posicionamento por satélite (GPS), localizacdo e imobilizacdo em tempo real.
As despesas referentes a transmissdo de dados, administracdo dos contratos e servicos serdo
de responsabilidade da contfratado, conforme declaracdo a ser apresentada;

O rastreamento dos veiculos deverd ser realizado utilizando criptografia SSL/TLS para garantir
que todas as comunicacdes entre o dispositivo e o servidor sejam seguras.

O rastreamento e monitoramento deverdo ser feitos por intermédio da tecnologia GPS
(Global Positioning System), combinado com a fransmissdo de pacote de dados via GPRS
(General Packet Radio Service) por meio a rede de cobertura celular GSM (Global System for
Mobile em todo o territério nacional onde houver cobertura de celular GSM;

Os servicos de monitoramento e rastreamento veicular deverdo ser prestados durante 24
horas, 7 dias por semana, ininterruptas, exceto em caso de problemas com sinal da

operadora, com possibilidade de acesso via internet pela Contratante.
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239.

240.

241.

242.

243.

244,

245.

246.

247.

248.

249.

250.

251.
252.

253.

Possibilitar, na prépria plataforma, o filtro por veiculo de forma individualizada ou por grupo
de interesse;

A Contratada deverd instalar nos veiculos indicados, os aparelhos de gerenciamento e
monitoramento via satélite (mddulo rastreador), em comodato, e fornecer acesso via Web
ao software de gerenciamento;

Os servicos de instalacdo dos rastreadores deverdo ser realizados, na cidade de Brasilia de
Minas/MG. Tal medida se deve ao fato dos custos necessdrios para deslocamento dos
veiculos, bem como facilitar a fiscalizacdo dos servicos, tal como conferéncia dos materiais a
serem usados;

Os equipamentos de rastreamento devem dispor de dispositivo de armazenamento
(memdria) para gravacdo de dados em dreas sem cobertura do servico de comunicagdo
(Greas "off-line");

Todos os acessoérios, antenas e cabos necessdrios para instalacdo dos equipamentos nos
veiculos, devem ser fornecidos sem qualguer 6nus adicional, devendo tais custos estarem
amortizados no preco total da contratacdo

Possibilitar que o sistema de rastreamento gerencie e controle a utilizacdo dos veiculos, bem
como permitir a localizacdo e acompanhamento dos veiculos via internet em website
seguro, protegido por meio de senha e login especificos;

O sistema deverd ser em ambiente Unico, de modo que as funcionalidades como o cadastro
de veiculos, motoristas e rotas, sejam inteiramente integrados em si, sendo possivel o acessar
em tela Unica principal;

Possibilitar a visualizagcdo dos veiculos em mapa cartogrdfico exibindo os veiculos em todo o
territério nacional em tempo real com opcdo de filtrar os veiculos desejados, por grupo ou
tipo previamente cadastrados;

O sistema deve mostrar icones diferentes para diferentes tipos de veiculos em mapa (veiculos
leves, 6nibus);

O rastreamento veicular deverd ser preciso e confidvel, mesmo em condicdes em que possa
haver drea de sombra;

A precisdo do rastreamento deverd ser de até 2 metros em dreas abertas e até 10 metros em
dreas urbanas densas e de sombra;

O rastreamento veicular deverd atualizar a localizacdo dos veiculos em tempo real, com
intervalos de atualizacdo configurdveis de até 60 segundos;

Possibilitar a visualizacdo da ignicdo dos veiculos (ligada ou desligada);

Possibilitar o bloqueio do veiculo do veiculo de forma remota a partir da ftela de
gerenciamento;

Possibilitar a visualizacdo da velocidade do veiculo, em tempo real, com alerta;
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254.
255.
256.

257.

Possibilitar a visualizacdo do status da bateria do veiculo;

Possibilitar a visualizacdo das posicdes armazenadas (sob a forma de mapas e frajetos)
Possibilitar a criacdo e visudlizacdo, pelo gestor, de cerca virtual, emitindo alerta na
plataforma quando o veiculo sair ou entrar na drea delimitada;

Possibilitar a criacdo e visualizacdo de alerta por Excesso de Velocidade: O Sistema deve

enviar disparos de notificacdo quando o veiculo atingir velocidade mdéxima cadastrada

10 - GESTAO DE CONTRATACAO

10.1 - O confrato ou instrumento equivalente deverd ser executado fielmente pelas partes, de
acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14,133, de 2021, e cada parte
responderdo pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.
10.2 - Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do confrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunst@ncias mediante simples apostila.
10.3 - As comunicacodes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
contato ftelefénico, e-mail e uso de mensagem elefrbnica via whatfssap sempre que
necessario.
10.4 - O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
10.5. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).
10.6. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contfrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);
10.6.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas ¢ execucdo do contfrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1l);
10.6.2. Identificada qualquer inexatiddo ou iregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird noftificacdes para a correcdo da execugcdo do contrato, determinando prazo
para a correcdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);
10.6.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo hdbil, a
situacdo que demandar decisGo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);
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10.6.4. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas & execucdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, d autoridade superior dquelas que ultrapassarem a
sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11).
10.7. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de
habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas
e a formalizacdo de apostiamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessdrio (Art. 23, 1 e ll, do Decreto n° 11.246, de 2022).
10.7.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo
do confrato atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).
10.8. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do confrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracoes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas & verificacdo da
necessidade de adequacdes do confrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).
10.8.1. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicdes de habilitacdo
da contfratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 1ll).
10.8.2. O gestor do contrato emitird documento comprobatdério da avaliacdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdoes
assumidas pelo confratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIlI).
10.8.3. O gestor do confrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14,133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21,
X).
10.9. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contfratacdo e eventuais condutas a

serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246,
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de 2022, art. 21, VI);

10.10. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente para a formalizacdo

dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e

gestdo nos termos do confrato.

10.11. A CONTRATADA deverd manter preposto para representd-la na execucdo do contrato.
10.11.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada
pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa

designar outro para o exercicio da atividade.

11- Critério de aceitagao do objeto:

1.1 - E OBRIGATORIO INDICAR O VALOR UNITARIO E TOTAL DO ITEM COTADO, COM NO
MAXIMO 02 CASAS DECIMAIS APOS A VIRGULA, OBSERVANDO-SE A FORMA DE
APRESENTACAO INDICADA NO AVISO DE DISPENSA;

11.2 — Ao apresentar sua proposta a empresa interessada em participar da licitacdo,
deverd ter ciéncia de que os servicos deverdo estar de acordo com as exigéncias
indicadas pela Administracdo, sendo que, somente aquele servico solicitado serd aceito
para efeito de cumprimento do contrato;

11.3 — Em sua proposta, a Contratada deverd contemplar todos os custos relativos a
despesas de entrega do objeto.

12 - Dos deveres das partes:
- Das obrigagoes da Contratada:

12.1 - A confratada obriga-se a manter, durante toda a vigéncia do contfrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacdes exigidas nesta licitacdo, devendo comunicar ao Contratante,
imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer a manutencdo do contrato;

12.2 — O prazo mdaximo para implantacdo da plataforma deverd se iniciar em até 3 (trés)
dias Uteis apds o recebimento da ordem de servigos e ser concluida em até 5 (cinco) dias,
sem nenhum custo adicional para o CONTRATANTE.

12.3 - Os servicos de conversdo, customizacdo e migracdo dos dados deverdo ser
iniciados em até 2 (dois) dias Uteis apds o recebimento dos respectivos arquivos e ser
concluidos em até 30 (trinta) dias corridos.

12.4- Facilitar a acdo da FISCALIZACAO, prestando, prontamente, os esclarecimentos que
forem solicitados pela CONTRATANTE;

12.5- Responder perante a Administracdo, mesmo no caso de auséncia ou omissdo da
FISCALIZACAO, indenizando-a devidamente por quaisquer atos ou fatos lesivos aos seus
inferesses, que possam interferir na execucdo do Contrato, quer sejam eles praticados por
empregados, prepostos ou mandatdrios seus. A responsabilidade se estenderd a danos
causados a terceiros, devendo a CONTRATADA adotar medidas preventivas contra esses
danos, com fiel observ@ncia das normas emanadas das autoridades competentes e das
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disposicoes legais vigentes;

12.6- Responder, pecuniariamente, por todos os danos e/ou prejuizos que forem causados
a Unido, Estado, Municipio ou terceiros, decorrentes da prestacdo de servigos;

-Das Obrigagoes da Contratante:

12.7- Prestar, com clareza, d Contratada, as informagdes necessdrias para a prestacdo
dos servicos licitados;

12.8 — Efetuar os pagamentos relativos a prestacdo dos servicos, nos termos do Termo de
Referencai.

13- Dos Procedimentos de Fiscalizagcdo e Gerenciamento do Contrato:

13.1 - A fiscalizacdo, autorizacdo, do objeto do contrato serdo readlizados pela
Administracdo, através do seu Diretor Executivo;

13.2- A Administracdo, através de quem designar, terd amplos poderes para acompanhar,
inspecionar, fiscalizar e exercer controle sobre as obrigacdes contratuais assumidas pela
CONTRATADA.

14 - Do prazo de execug¢do:

14.1 - O Confrato, terd vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado nos termo do artigo 107 da Lei Federal n® 14,133/2021

15- Das Sangoes:

Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracdes
previstas no art. 155 da Lein® 14.133, de 2021, quais sejam:

Dar causa d inexecucdo parcial do contrato;

Dar causa & inexecucdo parcial do confrato que cause grave dano 4
Administracdo, ao funcionamento dos servicos pUblicos ou ao interesse coletivo;

Dar causa ¢ inexecucdo total do contrato;
Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

NGo celebrar o confrato ou ndo enfregar a documentacdo exigida para a
confratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

Ensejar o retardamento da execucdo ou da enfrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o cerfame ou prestar
declaracdo falsa durante a dispensa eletrbnica ou a execugdo do confrato;
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A

B)

C)

D)

E)

Fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugcdo do contrato;

Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Considera-se comportamento inidbneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto das
condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
entre os fornecedores, em qualguer momento da dispensa, mesmo apds o
encerramento da fase de lances.

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores
ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, ds seguintes sancoes:

Adverténcia pela falta do subitem 1.1. deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso na entrega dos servicos,
ou por atraso no cumprimento de obrigacdo contratual ou legal, até o 30° (trigésimo)
dia, calculados sobre o valor total do servico constantes na Nota de Empenho.

Multa de 30% (tfrinta por cento) sobre o valor total da contratacdo pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 1.1.1 a 1.1.12 desta clausula;

Impedimento de licitar e contratar no dmbito da Administracdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo mdximo de 3 (irés) anos, nos
casos dos subitens 1.1.2 a 1.1.7 desta clausula do Aviso de Confratacdo Direta, quando
ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsével de
licitar ou confratar no dmbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (frés) anos e mdaximo de 6 (seis) anos, Nos CAsos
dos subitens 1.1.8 a 1.1.12, desta clausula, bem como nos demais casos que justifiqguem a
imposicdo da penalidade mais grave;

Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

As peculiaridades do caso concreto;

As circunst@ncias agravantes ou atenuantes;

Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacoes dos 6rgdos de controle.

Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

A aplicacdo das sangoes previstas neste Aviso de Confratacdo Direta, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo PUblica.
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A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de prdtica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo & administracdo publica nacional ou estrangeira, coépias do processo
administrativo necessdrias d apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo & Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal ha unidade administrativa.

O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos 4
Administracdo PUblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacdo de agente publico.

A aplicagcdo de qualguer das penalidades previstas realizar-se-d em processo
administrativo  que assegurard o contraditério e a ampla defesa o
fornecedor/adjudicatdrio, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de
2021, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos anexos a
este Aviso.

As sancoes previstas, face da gravidade da infracdo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente como prevista na Lei Federal n°. 14.133/2021, apds regular processo
administrativo em que se garantird a observéncia dos principios do contraditério e da
ampla defesa.

16- Do Pagamento

16.1-O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias apds a prestacdo dos servicos, e
apds emissdo de Nota Fiscal, acompanhada de CND's Federal, FGTS e Trabalhista.

17-Do Reaqjuste, Supressoes e Acréscimos

17.1 = Os valores consignados no confratado serdo reajustados apds 12 (doze) meses de
vigéncia a contar da data de assinatura, utilizando o menor valor tendo como base os
seguintes indices IGP-M/FGV ou IPCA ou INPC conforme legislacdo aplicAvel;

17.2 - Os valores consignados no Contrato poderdo ser alterados nos termos da Lei
Federal n° 14.133/2021, desde que comprovado o desequiliorio econémico-financeiro,
devendo o contratado manter sua proposta pelo periodo minimo de 60 (sessenta) dias
apods sua apresentacdo;

18- DA GARANTIA

18.1 - Levando em consideracdo a incomplexidade do objeto, optou-se pela auséncia

da exigéncia de garantia.
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18.2 - DA SUBCONTRATACAO
18.2.1 — N&o serd admitida subcontratacdo do objeto contratual (Art. 74, § 4°, Lei n°
14.133/2021)

19 - DA EXECUGAO DO OBJETO, PRAZO E LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

19.1 - Os servicos serd prestado obedecendo aos prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

19.2 — O prazo mdaximo para implantacdo da plataforma deverd se iniciar em até 3 (trés)
dias Uteis apds o recebimento da ordem de servicos e ser concluida em até 5 (cinco)

dias, sem nenhum custo adicional para o CONTRATANTE.

20 - DA GESTAO, FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

20.1 - O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd
pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial;

20.2 - Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo  tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila;

20.3 - A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is)
do confrato, ou pelos respectivos substitutos;

19.3.1 - E competente para pleno e total recebimento do objeto deste Termo, bem como
a fiscalizacdo do seu cumprimento, o Setor de Transprtes e Setor de Compras;

20.3.2 - O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas & execucdo do confrato, determinando o que for necessdrio para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

20.3.3 - O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo hdbil para a adocdo
das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia;

20.4 - O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecoes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados;
20.5 - O contratado serd responsdvel pelos danos causados diretamente & Administracdo
ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE (Lei n°
14.133/2021, art. 120);

20.6 - Somente o contratado serd responsdvel pelos encargos trabalhistas,

previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato;
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20.6.1 - A inadimpléncia do confratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo fransferird d Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e
ndo poderd onerar o objeto do contrato;

20.7 - As comunicacdes enfre o Cisnorte e a CONTRATADA devem ser readlizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso
de mensagem eletrénica para esse fim;

20.8 - O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo

de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

21 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

21.1 — O pagamento serd efetuado no prazo de 30 (trinta), apds a prestacdo dos servicos
estabelecidos;

21.2 — Os pagamentos acima descritos deverdo ocorrer mediante apresentacdo das
respectivas notas fiscais/faturas, a serem emitidas pela CONTRATADA;

21.3 - As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas
CONTRATADA e o prazo para pagamento passard a correr a partir da data da
reapresentacdo do documento considerado vdlido pelo CONTRATANTE;

21.4 — A nota fiscal/fatura deverd conter todas as especificacdes dos ser vicos e estar
devidamente atestada pelo fiscal do contfrato designado para recebimento deste
objeto, que encaminhard para as providéncias de pagamento;

21.5 - O pagamento serd efetuado mediante a apresentacdo das certiddes de
regularidade junto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, ao FGTS e a Seguridade

social e Regularidade Trabalhista vigentes.

22 - DA VIGENCIA DO CONTRATO

22.1 - O prazo de vigéncia do presente contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°®
14.133/21;

22.2 - A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a

Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado.

23 - DA FORMA E CRITERIOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR

23.1 — O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
dispensa de licitacdo, com fundamento na hipdtese do art. 75, inciso XV, da Lei Federal
n° 14.133/2021.
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23.1.1 - A CONTRATADA deverd apresentar os seguintes documentos para comprovagdo
de regularidade juridica, fiscal, trabalhista e econémico-financeira:

23.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), expedido
pela Secretaria da Receita Federal;

23.2.1.1 - Habilitagao Juridica:

e Copia do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, devidamente registrado, em
vigor e com a Ultima alteracdo consolidada, para comprovagdo da existéncia legal da
empresa e seu objeto social;

e Coépia do Registro Comercial, no caso de empresa individual;

e Copia do Ato Constitutivo devidamente registrado e das Atas de Eleicdo dos
Administradores, no caso de sociedades empresdrias ou simples, acompanhadas de
documentos de identificacdo dos administradores;

e Prova de Inscricdo no Registro do Comércio, para empresas individuais, sociedades
empresdrias ou simples.

23.2.1.2 - Regularidade Fiscal e Trabalhista:

e Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais, Estaduais € Municipais,
da sede do licitante;

e Cerlificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
expedido pela Caixa Econémica Federal;

e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho (TST).

23.2.1.3 - Qualificagdo Técnica:

A) Comprovacdo de apfiddo atfravés de atestado 01(um) ou mais
atestado(s)/declaracdo(des) de capacidade técnica, em nome da Licitante, expedido
por pessoa juridica de direito pUblico ou privado, comprovando pactuacdo contratual
para a prestacdo de servicos iguais ou semelhantes ao da presente licitacdo, em
caracteristicas, quantidades e prazos de execugcdo, devendo o atestado conter além do
nome do atestante, endereco e telefone da pessoa juridica, ou qualguer outra forma de
gue a Administracdo possa valer-se para manter contato com a empresa declarante.

a.1- O Consércio se reserva o direito de realizar diligéncias para comprovar a veracidade

dos atestados/declaracdes, podendo requisitar copias dos respectivos Contratos, Atas
de Registro de Preco ou Aditivos e/ou outros documentos comprobatérios do conteddo
declarado.

23.2.1.4 - Qualificagdo Econémico-Financeira:

e Certiddo Negafiva de faléncia, de concordata, de recuperacdo judicial ou
extrajudicial (Lei n° 11.101, de 9.2.2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa,

datado dos Ultimos 90 (noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade
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expresso na propria Certiddo. No caso de pracas com mais de um cartério distribuidor,
deverdo ser apresentadas as certiddoes de cada um dos distribuidores.

23.3 - A documentacdo deverd ser apresentada em cdpia ou original, salvo para os
extraidos via internet;

23.4 - NGo poderdo participar desta licitacdo empresas declaradas inidbneas para licitar
ou confratar com érgdos de qualquer esfera da Administracdo PUblica Federal, Estadual
ou Municipal; e as declaradas suspensas ou impedidas de licitar com o Cisnorte;

23.5 - Os documentos da habilitacdo fiscal, social e trabalhista, poderdo ser substituidos
ou supridos, no todo ou em parte, por outros meios hdbeis a comprovar a regularidade

do licitante, inclusive por meio eletrénico, segundo Art.68, § 1°, da Lei 14.133/21.

24 - DA RESCISAO

24.1 - O contrato poderd ser rescindido na forma prevista em lei, nos seguintes casos:
24.1.1 - Inadimplemento de qualguer cldusula prevista neste contrato;

24.1.2 - Inobservancia rigorosa e permanente das especificacdes e/ou recomendacoes
de natureza técnica, conforme pactuado;

24.1.3 - Por ato unilateral da Administracdo conforme os casos previstos no art.173, incisos
laV e Xl da Lei Federal 14.133/21.

24.1.4 - Amigavelmente por acordo entre as partes, reduzido a tfermo no processo de
licitacdo, desde que haja conveniéncia para a Administracdo;

24.1.5 - Judicialmente, nos termos da legislacdo;

24.1.6 - Do afraso no seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a
impossibilidade da conclusdo do servico nos prazos estipulados;

24.1.7 - Atraso injustificado no inicio do fornecimento do servico;

24.1.8 - A paralisacdo do servico ou do seu fornecimento, sem justa causa e previa
comunicacdo d Administracdo;

24.1.9 - A subcontratacdo total ou parcial de seu objeto, a associacdo do contratado
com outrem, a cess@o ou transferéncia fotal ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporacdo, ndo admitidas no edital do certame e no contrato;

24.1.10 - O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como, as de seus superiores;

24.1.11 - O cometimento reiterado de falta na sua execucdo, anotadas na forma do
pardagrafo primeiro do art. 117 da lei federal n®.14.133/21

24.1.12 - A decretacdo de faléncia ou a instauragcdo de insolvéncia civil;

24.1.13 - A dissolucdo da sociedade;
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24.1.14 - A ocorréncia de caso fortuito de forca maior, regularmente comprovada
impedifiva da execucdo do contrato;

24.1.15 - Na hipoétese de a CONTRATADA rescindir unilateralmente o confrato fica
assegurado ao CONTRATANTE o ressarcimento dos valores j& pagos por servicos que
ainda ndo foram plenamente executados, até a data de ocorréncia desse fato, nas

condicoes pactuadas neste instrumento.

25- DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

25.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo & conta de recursos
especificos consignados no orcamento geral do Cisnorte.
25.1.1. A contratacdo serd atendida pelas seguintes dotacoes:

013110.302.0002.2003 MANUTENCAO DO TRANSPORTE EM SAUDE
3339039000000 Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica - ficha 35

25.2 - As dotacodes relativas aos exercicios financeiros subsequentes serdo indicadas apds
aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento;

25.3 - Serd permitido acréscimo ou supressdes de até 25%, do valor inicial atualizado do
confrato quanto ao objeto confratado, que ndo se confundird com reajuste ou

atualizacdo monetdria.

Brasilia de Minas - MG, 17 de abril de 2025.

Camila Pereira dos Santos.
Gerente de Transporte.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N.° 019/2025
DISPENSA DE LICITAGAO N.° 014/2025

OBJETO: Contratacdo de uma empresa especializada na prestacdo de servicos técnicos
correspondentes a locacdo de sofftware em nuvem, implantacdo (conversdo ou migracdo
de dados), customizacdes, capacitacdes de usudrios, atualizacdes, suporte técnico inloco e
remotfo, hospedado em ambiente de datacenter com fornecimento de conectividade,
monitoramento, armazenamento de dados, gerenciamento, seguranca fisica e légica para
execucdo de servicos em salude voltados para agendamentos de procedimentos de salde,
fransporte sanitdrio de pacientes por meio de controle de frotas, faturamento, emissdo de
relatdérios e producdes mensais, controle de filas, prontudrios eletrdnicos e outros conforme
especificacdes, quantitativos e condicdes estabelecidas no termo de referéncia do presente
edital, em atendimento a demanda do Cisnorte, com implantacdo para matriz e os
municipios consoérciados;

ITEM | QTD.| UNID. ESPECIFICACAO VLR UNIT. VLR TOTAL

Manutencdo menal (modulos de agendamento,
transporte, faturamento e prontuario eletrénico)

01| 12 Més

02| 12 Més Rastreamento veicular via GSM (16 veiculos)

Valor total

Valor por extenso: R$ ( ).
Declaramos que no preco apresentado estdo ainda incluidos:

a) os valores dos materiais, matérias-primas, mdo-de-obra, treinamento bdsico operacional,
frete, transporte e equipamentos e dafins fornecidos, acrescidos de fodos os respectivos
encargos sociais;

b) taxa de administracdo, emolumentos, quaisquer despesas operacionais e outros encargos;

c) todos os tributos, encargos frabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, prémios de
seguro, bem como demais encargos, se exigidos na forma da lei, tais como: Horas extras e
adicionais noturnos de profissionais, auxilio alimentacdo, transporte, inclusive sob a forma de
auxilio-transporte, fransporte local, entre outros;

d) despesas e obrigacdes financeiras de qualquer natureza; e

e) quaisquer outras despesas, diretas ou indiretas, enfim, todos os componentes de custo dos
produtos, necessarios a perfeita satisfacdo do objeto deste Edital, até o Recebimento Definitivo,
inclusive o prazo de garantfia, de acordo com o estabelecido no Edital. f) Declaramos ainda
conhecer infegralimente os fermos do presente Edital e seus respectivos Anexos, aos quais Nos
sujeitamos;

Nome da empresa:

Endereco:

CNPJ - MF:

Telefone:

Conta bancdria:
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Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias, contados da data de apresentacdo da
mesma.

Representa Legal:
CPFn°
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ANEXO IIl - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N.° 019/2025

DISPENSA DE LICITAGAO N.° 014/2025

A empresa vencedora do certame, deverd apresentar os documentos para habilitacdo
no prazo estabelecido pelo Agente de Confratacdo, sendo que os documentos
somente serdo aceitos se enviados via e-mail: licitacao@cisnorte.com.br, dentro do
prazo estabelecido.

Para fins de habilitacdo no certame, serdo exigidos os seguintes documentos:
- Habilitagdo Juridica:

Q) Contrato Social ou Estatuto e sua Ultima alteracdo/Registro comercial, no caso
de empresa individual/InscricGo do afto constitutivo, no caso de sociedade civil,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio / Decreto de autorizacdo, em se
fratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e, ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo Orgdo competente,
qguando a atividade assim o exigir (conforme o caso);

b) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
- Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da
sede do licitante;

b) Prova de Regularidade relativa & Seguridade Social e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS) emitida pela Caixa Econdmica Federal, demonstrando
situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

c) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa (CNDT).

- Qualificagdo Técnica:

A)  Comprovacdo de aptiddo através de atestado Ol(um) ou  mais
atestado(s)/declaracdo(des) de capacidade técnica, em nome da Licitante, expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando pactuacdo contratual para a
prestacdo de servicos iguais ou semelhantes ao da presente licitacdo, em caracteristicas,
qguantidades e prazos de execucdo, devendo o atestado conter além do nome do
atestante, endereco e telefone da pessoa juridica, ou qualquer outra forma de que a
Administracdo possa valer-se para manter contato com a empresa declarante.

a.l- O Consoércio se reserva o direito de realizar diligéncias para
comprovar a veracidade dos atestados/declaracdes, podendo
requisitar cépias dos respectivos Contratos, Atas de Registro de
Preco ou Aditivos e/ou outros documentos comprobatdrios do
conteldo declarado.
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- Qualificagdo Econémico-Financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo cartério judicial da sede da licitante,
dentro do prazo de validade. Quando ndo for especificado na certiddo o prazo de
validade, esta serd considerada como sendo de 90 (noventa) dias.

b.1) Eventuais participantes que estejam sob processo de Recuperacdo Judicial deverdo
comprovar gue a partficipacdo em Licitacdes PUblicas consta do respectivo Plano de
Recuperacdo devidamente aprovado pelo juizo competente.

- Das Declaragoes:

a) Declaracdo Conjunta conforme Anexo IV do Edital.

*Os documentos necessdrios & habilitacdo poderdo ser apresentados em original, cépia
autenticada por cartério/servidor da Administracdo ou publicacdo em érgdo de imprensa
oficial, salvo para os extraidos via internet;

*Os documentos da habilitacdo fiscal, social e trabalhista, poderdo ser substituidos ou
supridos, no todo ou em parte, por outros meios hdbeis a comprovar a regularidade do

licitante, inclusive por meio eletrbnico, segundo Art.68, § 1°, da Lei 14.133/21.
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ANEXO IV - DECLARAGCAO CONJUNTA
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N.° 019/2025

DISPENSA DE LICITAGAO N.° 014/2025

A empresa (NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ/MF sob n° (NUMERO DO CNPJ),com sede
na (ENDERECO COMPLETO), aqui representada por (NOME E QUALIFICACAO DO
REPRESENTANTE LEGAL), inscrito (a) no CPF n° , para fins de participacdo no
procedimento licitatdrio, e em cumprimento a legislacdo e regulamentos vigentes, ds
quais se submete, declara que:

1. ndo estd cumprindo penalidade de suspensdo ou impedimento tempordrio para licitar a
confratar com o Cisnorte;

2. ndo foi declarada iniddénea pelo Poder PUblico, em nenhuma esferaq;
3. ndo existe fato impeditivo & sua habilitacdo;

4. ndo possui no quadro de funciondrios menores de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, nem menores de 16 anos em qualquer outro tipo de frabalho, salvo
na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos;

5. que cumpre as normas relativas a saldde e a seguranca do trabalho de seus
empregados, excluindo no que se refere a este aspecto quaisquer responsabilidades do
Cisnorte;

6. ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
frabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
confrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, conforme art. 14 da Lei n° 14.133/2021;

7. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando frabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do
art. 5° da Constituicdo Federal;

8. Que cumpre com a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam das regras de acessibilidade
previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lein® 8.213/1991;

9. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123/2006,
estando apta a usufruir do fratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49 e que
ndo celebrou contratos com a Administracdo Publica cujos valores extrapolam a receita
bruta mdaxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.
(ESTE ITEM APLICA-SE APENAS A ME/EPP, CASO CONTRARIO EXCLUA-O).
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/ Data: / /

Assinatura:

(Representante Legal da empresa)
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ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO N°. /2025

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N.° 019/2025
DISPENSA DE LICITAGCAO N.° 014/2025

CONTRATO N° /2025 QUE ENTRE SI CELEBRAM O

CISNORTE E A EMPRESA [ ]. INSCRITA NO
CNPJ SOB O N° , PARA OS FINS NELE
INDICADOS;

O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE NORTE DE MINAS - CISNORTE/MG, inscrito no
CNPJ sob o n°® 00.905.312/0001-44 com sede administrativa situada na Rod. MG 202, n°
1.165 — Bairro Vale Verde | — CEP: 39.330-000 - Brasilia de Minas/MG , a seguir denominado

CONTRATANTE, neste ato representado pelo Sr. , inscrifo no CPF sob o n°
.......................... residente e domiciliado(a) na Rua/Av................., N°.........., Bairro...............,
Cidade........... e a Empresa ................, CNPJ i, situada na Rua/Av.................,
N°eeneees, Bairro..............., Cidade..........., representada por Sr(a)............, inscrito no CPF sob o
[0 U residente e domiciliado(a) na Rua/Av................, N°eeennes, Bairro...............,
Cidade........... tendo em vista o que consta no Processo Licitatério n° 019/2025 ¢ em

observ@ncia as disposicoes da Lei n° 14.133/2021, da Lei n° 123/2006, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Aviso de Dispensa n° 014/2025, mediante as
cldusulas e condicdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratacdo de uma empresa
especializada na prestacdo de servicos técnicos correspondentes a locacdo de software
em nuvem, implantacdo (conversdo ou migracdo de dados), customizacdes,
capacitacoes de usudrios, atualizacdes, suporte técnico inloco e remoto, hospedado em
ambiente de datacenter com fornecimento de conectividade, monitoramento,
armazenamento de dados, gerenciamento, seguranca fisica e légica para execugcdo de
servicos em saude voltados para agendamentos de procedimentos de salde, transporte
sanitdrio de pacientes por meio de controle de frotas, faturamento, emissdo de relatérios e
producdes mensais, controle de filas, prontudrios eletrbnicos e outros conforme
especificacdes, quantitativos e condicdes estabelecidas no termo de referéncia do
presente edital, em atendimento a demanda do Cisnorte, com implantacdo para matriz e
0s municipios consdérciados.

1.2. Este Termo de Conftrato vincula-se ao aviso de dispensa, identificado no predmbulo e
d proposta vencedora, independentemente de transcri¢cdo.

1.3. Discriminacdo do objeto:

ITENS | QUANT. UNID. DESCRICAO VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
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2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Confrato € aquele fixado no Termo de
Referéncia, com inicio na data de / / e encerramento em / /
prorrogdvel na forma do art. 107 da Lei n°® 14.133/2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor total do presente Termo de Confrato € de R$ ..

(ceerereeee ).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo confratual, inclusive fributos e/ou impostos, encargos sociais,
frabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo
orcamentdria prépria, prevista no orcamento, conforme classificacdo abaixo:

013110.302.0002.2003 MANUTENCAO DO TRANSPORTE EM SAUDE
3339039000000 Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica - ficha 35

5. CLAUSULA QUINTA - REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

5.1. Os precos dos servicos pertinentes ao contrato administrativo poderdo ser revistos na
vigéncia do mesmo, desde que justificados de forma clara e convincente, dentro dos
par&meftros legais, e em conformidade com o Artigo 124, Inciso Il, letra “d” da Lei
14.133/2021.

5.2. A CONTRATADA comunicard, por escrito, solicitando as alteracdes de precos e a data
de inicio da vigéncia dos mesmos, a fim de que a administracdo publica municipal possa
fazer uma andlise do pedido juntamente com a assessoria juridica.

5.3. O prazo para resposta ao pedido do Contratado de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato de precos serd de 10 (dez) dias Uteis.

6. CLAUSULA SEXTA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
6.1. As partes podem efetuar acréscimos nos quantitativos fixados no confrato, inclusive o

acréscimo ou supressdo de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
confrato, previsto no Art. 125 da Lei n°. 14.133/2021.
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7. CLAUSULA SETIMA - DA SUBCONTRATACAO

7.1. Ndo serd permitida a subcontratacdo parcial ou integral do objeto desta
contratacdo.

8. CLAUSULA OITAVA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1. Caberd a CONTRATADA, além do cumprimento s disposicoes da Lei 14.133/2021, do
confrato assinado com a CONTRATANTE, e demais disposicdes regulamentares pertinentes
o servico a ser prestado:

[) Iniciar a prestacdo dos servicos do objeto deste Contrato imediatamente apds o
Recebimento da Ordem de servico;

ll) Executar os servicos objeto deste certame, de acordo com as especificacdes que
acompanham o aviso de dispensa e seus anexos com observ@ncia dos prazos
estabelecidos;

lll) Os servicos serdo recebidos apds emissdo da Solicitacdo emitida pelo setor competente
e acompanhado pelo(a) responsdvel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato,
para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

IV) Caso insatisfatéria as verificacdes acima, lavrar-se-d um Termo de Recusa, no qual se
consignardo desconformidades com as especificacdes contidas no Edital e seus Anexos.
V) Caso a entrega do objeto ndo ocorra no prazo previsto, ou em caso de nova rejeicdo,
estard a empresa incorrendo em atfraso na entfrega, sujeitando-se & aplicagcdo de
penalidades.

VI) O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

VII) O pagamento da despesa decorrente do objeto a que se refere a presente licitacdo
serd realizado, em moeda-corrente, até o 30° (trigésimo) dia do més subsequente a
prestacdo dos servicos, mediante apresentacdo das respectivas Notas Fiscais
Eletrénica/Faturas.

VIIl) Sendo encontrado algum erro na Nota Fiscal expedida, serd imediatamente oficiada
a empresa contratada apontando as falhas para que a mesma proceda qo
cancelamento da Nota com expedicdo de outra contemplando o correto fornecimento.
IX) O Orgdlo negociador se reserva o direito de exigir da empresa confratada, & cada
pagamento, a comprovacdo de quitacdo das obrigacdes fiscais, sociais e trabalhistas,
enquanto durarem a prestacdo dos servicos.

X) Junto ao corpo da Nota Fiscal e/Fatura é recomendado que a confratada faca
constar, para fins de pagamento, as informacdes relativas ao nome e nUmero do banco,
da agéncia e de sua conta corrente.

Xl). Em caso de atraso no pagamento, os valores devidos serdo corrigidos pela variagcdo
do IGPM havida enfre a data do vencimento e do efetivo pagamento.

9. CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

9.1. O setor competente para receber, autorizar, conferir e fiscalizar a prestacdo dos
servicos, do objeto desta licitacdo serd de responsabilidade do setor de fransportes,
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responsdvel por acompanhar o comprimento do objeto, de acordo com o que dispde o
art. 19,1 e Il da Lei 2.893/2013. Caberd ao respectivo Setor Requisitante conferir e fiscalizar o
objeto desta licitacdo, conforme a solicitacdo, observado o artigo 117, da Lei Federal n°
14.133/21. Caso ocorra qualguer anormalidade ou eventualidade na execucdo, o setfor
requisitante deverd, apds devida notificacdo ao fornecedor, reportar os fatos &
Controladoria Interna, para que sejam tomadas as devidas providéncias;

9.1.1. Poderdo ser designados mais servidores pelo gestor contratual para atuarem como
fiscais do contrato, conforme requisitos estabelecidos no art. 7°. da Lei 14.133/2021 ou pelos
respectivos substitutos.

9.2. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas &
execucdo do contrato, determinando o que for necessdrio para a regularizacdo das faltas
ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).

9.3. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo hdabil para a adog¢do das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia. (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).

9.4. Sancdes para o descumprimento, observados dias ou horas, a depender da forma de
prestacdo;

9.5. Critérios minimos para notificacdo, contempladas as formas e prazos de intimacdo do
contratado.

9.6. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n°. 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial (Lei n°. 14.133/2021, art. 115, caput).

9.7. O contfratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados (Lei n°
14.133/2021, art. 119).

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

10.1. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

a) Cumprir fodos os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

b) Fornecer e colocar a disposicéo da Contratada todos os elementos e informacdes que
se fizerem necessdrios d execucdo do fornecimento;

c) Proporcionar condicdes para a boa consecucdo do objeto deste processo;

d) Nofificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre as iregularidades observadas
no cumprimento deste objeto;

e) Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade;

f) Acompanhar a enfrega do objeto licitado efetuada pela Contratada, podendo intervir
durante a sua execucdo, para fins de ajustes ou suspensdo.

g) Efetuar o pagamento & Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos, observada a ordem
cronoldgica para cada fonte diferenciada de recursos, nos termos do art. 141 da Lei n°
14.133/2021.

10.2. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:
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a) A contfratada obriga-se a manter, durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificagdes exigidas nesta licitacdo, devendo comunicar ao Confratante,
imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer a manutencdo do contrato;
b) O prazo mdaximo para implantagcdo da plataforma deverd se iniciar em até 3 (irés)
dias Uteis apds o recebimento da ordem de servicos e ser concluida em até 5 (cinco) dias,
sem nenhum custo adicional para o CONTRATANTE.

c) Os servicos de convers@o, customizacdo e migracdo dos dados deverdo ser iniciados
em até 2 (dois) dias Uteis apds o recebimento dos respectivos arquivos e ser concluidos em
até 30 (trinta) dias corridos.

d) Facilitar a acdo da FISCALIZACAO, prestando, prontamente, os esclarecimentos que
forem solicitados pela CONTRATANTE;

e) Responder perante a Administracdo, mesmo no caso de auséncia ou omissdao
da FISCALIZACAO, indenizando-a devidamente por quaisquer atos ou fatos lesivos aos seus
interesses, que possam interferir na execucdo do Contrato, quer sejam eles praticados por
empregados, prepostos ou mandatdrios seus. A responsabilidade se estenderd a danos
causados a terceiros, devendo a CONTRATADA adotar medidas preventivas contra esses
danos, com fiel observ@ncia das normas emanadas das autoridades competentes e das
disposicoes legais vigentes;

f) Responder, pecuniariamente, por todos os danos e/ou prejuizos que forem causados a
Unido, Estado, Municipio ou terceiros, decorrentes da prestacdo de servicos;

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. O licitante/adjudicatdrio que cometer qualquer das infracdes discriminadas neste
edital, ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, ao que prevé o
artigo 156 da Lei 14.133/2021, estando sujeito as seguintes sancoes:

a) Adverténcia por escrito, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

b) Multa;

c) Impedimento de licitar e contratar;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.2. Na aplicacdo das sancoes serdo considerados:

| — a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il — as peculiaridades do caso concreto;

Il — as circunst@ncias agravantes ou atenuantes;

IV — os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V — a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de infegridade, conforme normas
e orientacdes dos érgdos de controle.

11.3. A sancdo de multa, calculada na forma do edital ou do confrato, ndo poderd ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do
contrato licitado, e serd aplicada ao responsdvel por qualquer das infracoes
administrativas previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021.

11.3.1- O valor das multas aplicadas deverd ser pago por meio de guia prépria ao Cisnorte,
no prazo mdximo de 3 (rés) dias Uteis a contar da data da sua aplicacdo ou poderd ser
descontado dos pagamentos das faturas devidas pelo Municipio, quando for o caso.

11.4. A sangdo prevista no inciso lll do art. 156 da Lei 14.133/2021 serd aplicada co
responsdvel pelas infracdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VIl do caput
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do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administracdo
PUblica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

11.5. A sancdo prevista no inciso IV do art. 156 da Lei 14.133/2021 serd aplicada ao
responsdvel pelas infracdes administrativas previstas nos incisos VI, IX, X, XI e Xll do caput
do art. 155 do mesmo diploma normativo, bem como pelas infracdées administrativas
previstas nos incisos I, Ill, IV, V, VI e VIl do caput do referido artigo que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo referida no item anterior, e impedird o
responsdvel de licitar ou contfratar no dmbito da Administracdo PUblica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e mdéximo de 6 (seis) anos.
11.6. A prescricdo da sancdo administrativa ocorrerd em 5 (cinco) anos, contados da
ciéncia da infracdo pela Administracdo, e serd:

I - inferrompida pela instauracdo do processo de responsabilizacdo a que se refere o
caput deste artigo;

Il - suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013;

lll - suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusdo da apuracdo administrativa.
11.7. Serd admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a prdpria autoridade
que aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

| - reparacdo integral do dano causado & Administracdo Publica;

Il - pagamento da multa;

lll - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no
caso de declaracdo de inidoneidade;

IV - cumprimento das condicdes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

V - andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos neste artigo.

Paragrafo Unico. A sancdo pelas infragcdes previstas nos incisos VIl e Xl do caput do art.
155 da Lei 14.133/2021 exigird, como condicdo de reabilitacdo do licitante ou contratado,
a implantacdo ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsdvel.

11.8. Do ato que aplicar a penalidade caberd recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a
contar da ciéncia da intimacdo, podendo a autoridade que fiver proferido o ato
reconsiderar sua decisdo ou, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis encaminhd-lo devidamente
informado para a apreciacdo e decisdo superior, no prazo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

11.9. Ser&o publicadas na Imprensa Oficial do Cisnorte, as sancdes administrativas previstas
neste edital, inclusive a reabilitacdo perante a Administracdo PUblica.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - EXTINCAO

12.1. O PRESENTE TERMO DE CONTRATO PODERA SER EXTINTO:

12.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administrac&o, nas situagcdes previstas no inciso |
do art. 138 da Lei n° 14.133/2021, e com as consequéncias indicadas no art. 139 da mesma
Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sancoes previstas neste Edital;

12.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 138, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.
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12.2. A extincdo contratual deverd ser formalmente motivada nos autos de processo
administrativo assegurado & CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa, verificada a
ocorréncia de um dos motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisGo
administrativa prevista no art. 115 da Lei n® 14.133/2021.

12.4. O TERMO DE RESCISAO SERA PRECEDIDO DE RELATORIO INDICATIVO DOS
SEGUINTES ASPECTOS, CONFORME O CASO:

12.4.1. Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relacdo dos pagamentos j& efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizacoes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDACOES

13.1. E VEDADO A CONTRATADA:

13.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Confrato para qualquer operacdo
financeira;

13.1.2. Interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei;

13.1.3. Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar cénjuge,

companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do o6rgdo ou entidade contratante ou de agente puUblico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestdo do contrato, conforme prevé o
Pardgrafo Unico do Artigo 48 da Lei 14.133/2021.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 124 da Lei n°®
14.133/2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n® 14.133/2021, e demais normas de licitacdes e contratos administrativos e,
subsidiariamente, segundo as normas e principios gerais dos confratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbird & CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Didrio Oficial, de acordo com o previsto na Lei n® 14,133/2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO
17.1. E eleito o Foro da Comarca de Brasilia de Minas/MG, para dirimir os litigios que

decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
conciliacdo, conforme art. 92, §1° da Lei n° 14.133/2021.
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17.2. Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi
lavrado em 02 (duas) vias de igual forma e teor, que, depois de lido e achado em ordem,
foi assinado pelos contratantes e duas testemunhas.

Brasilia de Minas/MG, de de 2025.
CONTRATANTE
EMPRESA: CNPJ:
REPRESENTANTE LEGAL: CPF:

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

NOME:

RG:

NOME:

RG:
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